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Ciudad

Asunto: Respuesta al cuestionario de la Proposicién 118 de 2026, aprobada en Sesiéon de
la Comisién Segunda Permanente de Gobierno el dia 26 de enero de 2026.
Tema: “Politica social en Bogota”.

Referencia: Radicado No. 2026EE1203 del Concejo de Bogota D.C.
Radicado No. E2026006204 de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Respetado Doctor Garzén, reciba un cordial saludo.

En atencion al cuestionario de la Proposicion relacionada en el asunto, la Secretaria Distrital de
Integracion Social remite respuesta en el marco de competencia de la Entidad, a partir de la
informacion aportada por la Direccion de Transferencias, la Direccion de Gestién Corporativa, la
Direccion Poblacional y la Direccion de Analisis y Disefio Estratégico, en los siguientes términos:

4. ¢Cuales son todos los servicios sociales que presta la Secretaria de Integracion social
y el Instituto Distrital para la Proteccion de la Ninez y la Juventud (IDIPRON)? Explique
en qué consiste cada uno.

Respuesta: En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2024—-2027 “Bogota Camina Segura’, la
Secretaria Distrital de Integracion Social dispone de una oferta institucional integral orientada a
la atencidn de la poblaciéon en condicidon de pobreza y vulnerabilidad del Distrito Capital, bajo un
enfoque poblacional y diferencial.

Dicha oferta esta conformada por 45 servicios sociales, 7 transferencias monetarias, 8
modalidades de atencion y 1 estrategia transversal, las cuales buscan fortalecer el ejercicio de
derechos, la inclusidn social y la reduccion de brechas sociales de los distintos grupos
poblacionales atendidos.

Con el fin de dar a conocer en qué consiste cada uno de los servicios, se anexa el “Portafolio de
Servicios de la Secretaria Distrital de Integracion Social — version 22”. En este documento se
presenta de manera detallada e individual la informacion correspondiente a cada servicio
trasferencia, modalidad y estrategia, incluyendo su objetivo, la descripcién de la oferta, la
poblacion objeto, los criterios de ingreso y egreso, entre otros.
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5. Con relaciéon al punto anterior, en una tabla de Excel especifique ¢Cuales de estos
servicios son tercerizados por parte de las entidades y cuales se prestan de manera
directa? Relacione por cada servicio la entidad, fundacién o empresa que lo lleva a
cabo, asi como su correspondiente NIT y numero de contrato de operacion.

Respuesta: En atencion a su solicitud, la relacion de los servicios prestados de manera directa
por la Secretaria Distrital de Integracion Social y de aquellos que son tercerizados se presenta
en el archivo Excel “Operacion Servicios Sociales SDIS”, el cual se anexa a la presente respuesta.
En este archivo se indica, para cada servicio, el tipo de operacién correspondiente.

Ingreso minimo Garantizado
6. Explique ;En qué consiste la Estrategia del Ingreso Minimo Garantizado (IMG)?

Respuesta: En relacién con este requerimiento, a continuacion, se proporcionara la informacion
frente al alcance de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado de Bogota:

Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado de Bogota D.C

La Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG), es un esquema que relaciona los beneficios
0 subsidios con las cargas o contribuciones distritales vigentes, orientado a la reduccion de la
pobreza y la mitigacion de las condiciones de vulnerabilidad socioecondémica de los hogares
residentes en Bogota D.C.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 del Acuerdo Distrital 927 de 2024, en el marco
del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura”, la Estrategia de Ingreso Minimo
Garantizado tiene como objetivo garantizar de manera progresiva un ingreso minimo a los
hogares en situacion de pobreza y/o vulnerabilidad a través de distintos mecanismos de
proteccion social definidos por el Distrito.

La implementacion de la Estrategia de IMG se realiza mediante la articulacién de mecanismos de
apoyo, entre los que se contemplan Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC) y No
Condicionadas (TMNC), bonos canjeables por bienes y servicios esenciales, ayudas
humanitarias o en especie asi mismo, subsidios sectoriales entre ellos el subsidio de transporte
(Pasajes Gratis), orientado a reducir las cargas econdmicas asociadas a la movilidad en el
sistema de transporte publico del Distrito. La asignacién de estos apoyos se efectua con base en
criterios de focalizacion', priorizacion y disponibilidad presupuestal establecidos en la
normatividad vigente.

De manera complementaria, la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado integra componentes
de inclusién social e inclusién productiva, cuyo propésito es fortalecer las capacidades de los
hogares y facilitar su vinculacion progresiva a la oferta social, educativa, laboral y econdmica del
Distrito. En este sentido, el acceso y permanencia en la Estrategia no son automaticos, sino que
se encuentran sujetos a procesos de caracterizacion socioecondmica, verificacion de requisitos
y el cumplimiento de los criterios de focalizacion establecidos para cada componente de la

1 Articulo 70 del Decreto 647 de 2025, Decreto Unico del Sector de Integracion Social, por el cual se establece los mecanismos de
focalizacion de la Estrategia IMG
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Actualmente la Estrategia de IMG contempla los siguientes componentes vigentes:

Transferencias monetarias para Persona Mayor

Transferencias monetarias para Personas con Discapacidad

Jovenes en la ruta de inclusién social y productiva.

Subsidio de Transporte — Pasajes Gratis.

Transferencias monetarias para Hogares en condicién de pobreza extrema.
Transferencias monetarias condicionadas para la primera infancia
Transferencias monetarias condicionadas para educacion

Vivienda. Tu Ingreso Tu Casa

Transferencias monetarias para hogares étnicos victimas del conflicto armado
Transferencias Componente Emergencias (Casos fortuitos)

7. ¢Coémo funcionaba con en el plan de desarrollo de la anterior administraciéon esta
estrategia y como funciona en la ejecucidén del Plan Distrital de 2024 -2027, indicando sus
principales diferencias?

Respuesta: En atencién a la solicitud formulada, a continuacion, se presenta una descripcion
comparativa del funcionamiento de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG) durante
su implementacion en el marco del Plan Distrital de Desarrollo de la administracién anterior
denominado “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI” para la vigencia
2023, y su operacién actual en el contexto del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogota
Camina Segura” con el propésito de identificar sus principales diferencias.

Durante la vigencia 2023 y hasta agosto de 2024, la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado
operd conforme a los lineamientos definidos por el Comité Coordinador?, érgano colegiado de
decision y direccion de la estrategia de IMG, orientados principalmente a la entrega de
transferencias monetarias a hogares en condicion de pobreza y vulnerabilidad, con base en
criterios de focalizacién establecidos a partir de la informacién disponible en las fuentes oficiales
vigentes, en especial Base Maestra®, herramienta de focalizacion de la Estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado.

Dicha base maestra, era consolidada por la Secretaria Distrital de Planeacién y conformada por
informacion de la base maestra del SISBEN, el registro social del gobierno nacional, los listados
censales reportados por las entidades distritales en los que certifican la condicion de
vulnerabilidad de los hogares, la informacion que los mismos hogares reportan a través de los
diferentes canales de comunicacion y otros registros administrativos de conformidad con el
articulo 3 del Decreto 482 de 2023, compilado en el articulo 67 del Decreto 647 de 2025.

En este periodo, la Estrategia se caracterizé por una estructura operativa orientada a la atencion
de grupos poblacionales priorizados, con montos definidos para cada vigencia, de acuerdo con

2 Articulo 73 del Decreto 647 de 2025, Decreto Unico del Sector Integracién Social, por medio del cual se establece las funciones
del Comité Coordinador

3 Articulo 84 del Decreto 647 de 2025, Decreto Unico del Sector Integracion Social, por medio del cual se establece la
administracion de la Base Maestra
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la disponibilidad de recursos y los lineamientos adoptados por la administracién distrital de ese
momento.

En este contexto, las variaciones observadas entre las vigencias 2023, 2024 y 2025 en adelante
en la base de datos de beneficiarios del IMG obedecen a factores técnicos y administrativos, tales
como la actualizacién de la informacion socioecondmica de los hogares, la verificacion del
cumplimiento de requisitos, la incorporacién de nuevos criterios de priorizacién y el fortalecimiento
de los procesos de control y seguimiento de la Estrategia. Dichos ajustes se reflejan en
movimientos de ingreso y egreso de hogares dentro de la Base Maestra, en procura de una
focalizacion mas precisa hacia la poblacién en mayor situacion de vulnerabilidad.

En términos generales, mientras que en el Plan Distrital de Desarrollo anterior la Estrategia se
enfocd en la consolidaciéon del esquema de transferencias monetarias como mecanismo central
de atencion a la pobreza, en el Plan Distrital de Desarrollo 2024—2027 la Estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado se concibe como un instrumento mas integral, articulado con otros
componentes de inclusion social, inclusion productiva y subsidios sectoriales, con el objetivo de
avanzar hacia una atencién mas eficiente, sostenible y orientada a la superacién de la pobreza
en la ciudad de Bogota.

I. Criterios de focalizacion, montos y fuentes de informacion de la Estrategia de IMG
durante el PDD “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”

A continuacioén, se presenta de manera sucinta, los criterios de focalizacién establecidos hasta el
cierre de la anterior administracion Distrital en el marco de PDD “Un nuevo contrato social y
ambiental para la Bogota del siglo XXI”

Tabla. Implementacion de Ingreso Minimo Garantizado mediante Transferencias
Monetarias No Condicionadas en el PDD “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogota del siglo XXI”

| Elemento || Descripcién |
* SISBEN IV
Criterios de
focalizacion Categorias A1 —A5y B1-B7

» Hogares en pobreza extrema, pobreza moderada y vulnerabilidad

* Seleccidn automatica por cruces administrativos

Seleccién y asignaciéon S e .
yasig * No requeria inscripcion del ciudadano

* Progresividad
Principios aplicados || Sensibilidad demografica
» Tamano del hogar

Scl;glIJBFI’E(;\l Monto chg'zl;ersonas Monto Maximo Por Hogar 2023
Montos A1-A2 $ 148.000 $ 740.000
y A3-A5 $ 108.000 $ 540.000
liquidacion B1-B3 $ 63.000 $315.000
B4-B5 $ 60.000 $ 300.000
B6-B7 $ 60.000 $ 300.000
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Elemento || Descripcién |
Monto x1 0 2 Monto x 3 0 4 Monto x 5 o mas

Grupo SISBEN Personas 2024 Personas 2024 Personas 2024

A1-A2 $ 172.000 $ 516.000 $ 860.000

A3-A5 $ 108.000 $ 348.000 $ 580.000

B1-B3 $ 116.000 $ 216.000 $ 360.000

B4-B7 $ 60.000 $ 180.000 $ 300.000

Cortes de actualizacion

Base Maestra Semestral (2 momentos del afio)

Elaboracion Propia. Direccién de Transferencias
Nota: Los criterios de focalizacion, definicion de montos y periodicidad para la actualizacion de la Base Maestra fueron definidos por el Comité Coordinador de la Estrategia.

De acuerdo con lo anterior, en la vigencia 2023 y hasta el mes de agosto de la vigencia 2024, la
Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado funcioné con Transferencias Monetarias no
condicionadas dirigidas principalmente a hogares en pobreza extrema, pobreza moderada vy
vulnerabilidad identificados en los grupos A1 a B7 del SISBEN V. La seleccién e identificacion de
potenciales beneficiarios se realizaba mediante cruces administrativos y cortes semestrales de la
Base Maestra*. Los montos estaban definidos de manera progresiva, dependiendo del grupo
SISBEN vy del tamafio del hogar, de modo que los hogares con mayor vulnerabilidad y nimero de
personas recibian valores mas altos, y de igual manera, se aplicaba el principio de
complementariedad con los demas programas del Distrito y Nacion de Transferencias Monetarias,
Durante esta vigencia los montos se mantuvieron estables a lo largo del afno bajo este esquema,
sin redisefos estructurales.

Il. Criterios de focalizacion, montos y fuentes de informacién de la Estrategia de IMG
para el actual el PDD “Bogota Camina segura 2024-2027"

A continuacion, se presenta de manera resumida, los criterios de focalizacion establecidos a partir
de la administracién Distrital en el marco del redisefio de la Estrategia en el marco del PDD
“Bogota Camina Segura 2024 -2027”

Tabla. Reestructuracion e implementacion de Ingreso Minimo Garantizado durante el
periodo de septiembre a diciembre de 2024

Elemento H Descripcion
Modelo Reestructuraciéon de IMG por componentes
Criterios de * SISBENIV - .
focalizacion o Base de Datos del Servicio de Apoyos Econdémicos de Personas Mayores
en las modalidades A, B y B desplazados, remitida por la Subdireccion
para la Vejez.

4 Definida en el Articulo 67, numeral 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Integracion Social, 647 de 2025.
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Elemento H Descripcion

e Listado certificado y emitido por la Unidad para la Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas, la Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion,
de acuerdo con las condicionalidades definidas por la UAIRV.

Seleccion y e Seleccién automatica mediante registros administrativos
asignacion ¢ No requeria inscripcion del ciudadano

e Eficiencia

Principios .
. ¢ Equidad
aplicados « Posibilidad de eleccion
Componente Criterios de Monto Monto
P Focalizacion Minimo Maximo
Hogares
SISBEN IV -
Pobreza CATEGORIA A $ 116.000 $ 840.000
Extrema
Personas con
Discapacidad N/A $ 180.000
PcD
Base de Datos del
Servicio de Apoyos
Persona Econdmicos para
Persona Mayor vy $ 130.000
Montos* Mayor (PM) Personas Mayores en

categoria A y B del
SISBEN IV

Hogares en categoria
**Componente del SISBEN IVAy B
Educativo y con nifios, nifas y|  $60.000 $ 180.000
Nutricional adolescentes de 0 a 6
afos y 7 a 17 afios

Jovenes en la

ruta de Joévenes en categoria
;n;:(l;;;l(})ln A. B, C1 hasta C9 $ 200.000 $ 400.000
productividad

Cortes Base
Maestra

Semestral (2 momentos del afio)

Elaborado por: Subdirecciéon de Administracién de la Informacion de Transferencias
Fuente: Bases de datos IMG
Notas: *Los criterios de focalizacion fueron definidos y aprobados por el comité coordinador en Sesién del 15 de agosto de 2024
**Los montos para el componente de Persona mayor fueron definidos y aprobados por el comité coordinador en las sesiones del 15 de agosto de 2024
y 27 de diciembre de 2024
*** El componente Jévenes en la Ruta de Inclusién Social y Productividad contempla un monto de transferencia variable, con un valor de referencia de
$225.000.
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A partir de septiembre de 2024, se implementé el redisefio de la Estrategia de Ingreso Minimo
Garantizado (IMG), transitando de un modelo basado principalmente en los grupos de SISBEN
IV Ay B hacia un esquema por componentes. En este periodo se mantuvieron los cortes
semestrales de la Base Maestra, pero se ampliaron los criterios de focalizacién incorporando,
ademas del SISBEN |V, poblacién étnica, personas mayores, personas con discapacidad, jovenes
y hogares en condiciones de pobreza extrema y vulnerabilidad con menores de cero (0) a
diecisiete (17) afos. En consecuencia, los montos dejaron de definirse Unicamente por hogar y
grupo SISBEN, y pasaron a diferenciarse por componente especifico. Durante este periodo se
desarrollaron trabajos técnicos y operativos que permitieron la transicién de un modelo no
condicionado al modelo condicionado para los componentes de educacién y primera infancia.
Este redisefio permitié una asignacién mas precisa y acorde a las necesidades de cada poblacion
priorizada.

Tabla. Implementacion de Ingreso Minimo Garantizado mediante Transferencias
Monetarias No Condicionadas y Condicionadas en la vigencia 2025
| Elemento H Descripcion |

| Modelo || Componentes |

. Base Maestra

. Base Servicio de Apoyos Econémicos para Persona Mayor Tipo A, B y B desplazado-remitida por
la Subdireccién para la vejez

. Base Servicio de Apoyos Econdémicos para Persona Mayor Tipo C remitida por la Alcaldias

Locales
Criterios de . Base de personas residentes en paga diarios remitida por la Secretaria Distrital de Planeacion.
focalizacion . Listado certificado y emitido por la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas, la
Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacién, de acuerdo con las condicionalidades definidas por
la UAIRV.

. Base de beneficiarios Colombia Mayor remitida por el Departamento para la Prosperidad Social
. Base de datos de ciudadanos con tarjeta personalizada y activa remitida por la Empresa de
Transporte del Tercer Milenio Transmilenio S.A.

Seleccion y . Seleccién automatica mediante registros administrativos
asignacion . No requeria inscripcion del ciudadano
Principios e  Progresividad
aplicados e  Suficiencia de ingreso
e  Transparencia
Componente Sisbén Monto Minimo Monto Maximo
Hogares Pobreza A1-A2 $ 181.000 $ 905.000
Extrema A3-A5 $ 122.000 $ 610.000
**Componente ~
educativo y A,Bde0Oabafiosy $ 60.000 $ 180.000
L 7 a 17 anos
nutricional
Personas con SISBEN
Montos Discapacidad PcD A, B,C1aC9 $190.000
Base de Datos del
Persona Mayor Servicio de Apoyos
4 Econémicos $ 150.000
(PM) Y Personas
Mayores en Ay B
Jovenes en la ruta
de inclusion A, B, C1-C9 $ 200.000 $ 400.000
social y
productividad

Cortes Base || Trimestral ***** (4 momentos del afio): febrero, mayo, agosto y noviembre
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| Elemento “ Descripcion |
| Maestra || |

Elaborado por: Subdireccién de Administracion de la Informacién de Transferencias
Fuente: Bases de datos IMG
Notas: *Los criterios de focalizacién fueron definidos y aprobados por el comité coordinador en Sesién del 15 de agosto de 2024
**Los montos para el componente de Persona mayor fueron definidos y aprobados por el comité coordinador en las sesiones del 15 de agosto de 2024
y 27 de diciembre de 2024
**** E|l componente de Personas con Discapacidad, hasta febrero de 2025 el monto de la transferencia fue de $180.000, conforme a lo aprobado en
sesion del Comité Coordinador realizada el 14 de febrero de 2025
*****E| componente Jovenes en la Ruta de Inclusién Social y Productividad contempla un monto de transferencia variable, con un valor de referencia
de $225.000.
***** Mediante sesion del Comité Coordinador realizada el 22 de julio de 2025, se aprobé el cambio de la periodicidad del corte de la Base Maestra a
trimestral. Es preciso aclarar que, antes del mes de julio de la vigencia 2025, se realizaban dos cortes semestrales; a partir de dicha fecha, el corte
paso a efectuarse de manera trimestral.

En ese sentido, se informa que, conforme a lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo,
Bogota Camina Segura 2024-2027, en lo referente al incremento de los montos asignados a
ciudadanos y hogares beneficiarios en el marco de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado
(IMG), se definio la importancia aumentar los montos del valor otorgado a cada beneficiario
considerando los efectos de la inflacién y las restricciones presupuestales que puedan
presentarse durante cada vigencia.

Durante la vigencia 2025, se consolidé plenamente el modelo por componentes de la Estrategia
Ingreso Minimo Garantizado, avanzando desde un esquema centrado en hogares hacia uno
diferenciado por poblaciones y componentes especificos. La focalizacién se realizé mediante la
combinacion del SISBEN 1V y otras fuentes administrativas, priorizando personas y hogares en
pobreza extrema, personas mayores, personas con discapacidad, jévenes, primera infancia,
poblacion en procesos educativos, personas que viven en soluciones de habitacion temporal tipo
“paga diarios” y apoyos en transporte.

En el marco de los mencionados apoyos en transporte se configurd la ampliacion de la Estrategia
IMG en un nuevo componente: Pasajes Gratis. En este sentido, se relaciona a continuacion la
forma en que se distribuyen las dispersiones por grupo poblacional y clasificacion SISBEN, en
los siguientes términos:

Tabla. Esquema definido para la entrega de subsidios de transporte en Bogota

Grupo Poblacional Categoria SISBEN Numero de pasajes gratis
Pobreza Extrema A 7
Pobreza Moderada B 5
A 8
B 6
C1-C9 3
Personas Mayores de 62 afos
C10-C18 2
D 1
Sin SISBEN 1

Personas con Discapacidad A 12
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B 11
C1-C9 8
C10-C18 5
D 2
Sin SISBEN 1

Nota: *Los criterios de focalizacién fueron definidos por la Secretaria Distrital de Integracién Social a partir de 5 atributos: Eficiencia econémica, viabilidad econémica, equidad,
viabilidad politica y viabilidad operativa
**El actual esquema del subsidio de transporte fue aprobado por el Comité Coordinador en sesion convocada para el mes de diciembre de 2024
***Frente a los subsidios dirigidos a jévenes y poblacién indigena, desde la SDIS, se encuentra adelantando los trabajos necesarios para definir el esquema bajo el cual operara
la entrega de este subsidio.

En este periodo, la Base Maestra pasé a actualizarse de forma trimestral, febrero, mayo, agosto
y noviembres, permitiendo una seleccidon mas oportuna de potenciales beneficiarios. Asimismo,
los montos de las transferencias cambiaron respecto de 2024, tanto por la adopcioén del enfoque
por componentes, como por el ajuste por inflacion, definiéndose valores especificos segun la
poblacion objetivo y el tipo de apoyo (condicionado o no condicionado).

lll. Mecanismo de Pago dispuesto por la Estrategia de IMG en el marco el PDD “Un
nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”

Inicialmente, es preciso sefalar que los mecanismos de pagos de transferencias monetarias no
condicionadas de la Estrategia de IMG durante el anterior Gobierno Distrital se realizaban a través
de los convenios suscritos entre la Secretaria Distrital de Hacienda y las entidades financieras
con servicios de dispersion, bancarizacion y giros a no bancarizados®, para ello, la Secretaria
Distrital de Hacienda desarrollé convocatorias publicas para la contratacion de operadores
financieros que prestaron mediante esta figura los servicios de dispersién a través de dos
mecanismos: |) Abono a cuenta y; Il) Giro por Corresponsal.

En el 2023 la Secretaria Distrital de Hacienda realizé la convocatoria de Operadores Financieros,
cuyo resultado derivd en la suscripcion convenios con cinco (5) operadores financieros. Los
operadores seleccionados por la Secretaria Distrital de Hacienda fueron: Davivienda’ con su
producto Daviplata, Bancolombia con sus productos Nequi® y A la Mano, Movii®, Dale' y Powwi".
No obstante, con la entrada en vigor del Decreto Distrital 482/2023, se establecié una transicion
hasta la implementacion del mecanismo ordinario de pagos (MOP) a través del Sistema de
Informacion Financiera de la Secretaria Distrital de Hacienda, para la dispersion o giro de la
totalidad de las transferencias monetarias ordenadas por las entidades lideres de programa*2.

A continuacién, se presenta la tabla en la que se detalla la vigencia de los convenios y el periodo
hasta el cual estuvieron en funcionamiento.

5 Decision del Comité Coordinador en sesion ordinaria del 22 de julio de 2025.

6 Articulo 17, Decreto 482 de 2023 — Derogado por el Decreto 647 de 2025.

7 Articulo 38 del Decreto 192 de 2021, la Secretaria Distrital de Hacienda suscribié el Convenio N° 230858 Banco Davivienda S.A

8 8Articulo 38 del Decreto 192 de 2021, la Secretaria Distrital de Hacienda suscribié el Convenio N° 230856 Bancolombia S.A - Nequi — Balm

9 Articulo 38 del Decreto 192 de 2021, la Secretaria Distrital de Hacienda suscribi6 el Convenio N° 230854 Movii S.A - Movvi Cuenta y Movii Giro

10 Articulo 38 del Decreto 192 de 2021, la Secretaria Distrital de Hacienda suscribié el Convenio N° 230857 Banco de Occidente — Dale

" Articulo 38 del Decreto 192 de 2021, la Secretaria Distrital de Hacienda suscribio el Convenio N° 230855 Pagos GDE S.A Powwi

12 Articulo 17 del Decreto 482 de 2023: El cual define la transicion del mecanismo de pagos de la Estrategia de IMG derogado por el Decreto 647 de
2025
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Tabla. Terminacién Convenios Operadores Financieros

Convenio - Producto Producto Inicio Terminacion
230854 Movii S.A Movvi Cuenta y Movii Giro 25/09/2023 10/08/ 2024
230855 Pagos GDE S.A Powwi 25/09/2023 25/04/2024
230856 Bancolombia S.A Nequi — Balm 02/10/2023 17/08/2024
230857 Banco de Occidente Dale 25/09/2023 10/08/ 2024
230858 Banco Davivienda S.A Daviplata 25/09/2023 10/08/ 2024

Elaboracion Propia: Direccién de Transferencias

IV. Mecanismo de Pago dispuesto por la Estrategia de IMG en el marco el PDD “Bogota
Camina Segura 2024-2027”

Frente al canal de pagos que se utiliza actualmente en el marco de la Estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado, las Transferencias Monetarias Condicionadas y no Condicionadas son
dispersadas mensualmente a los hogares identificados como beneficiarios, conforme a los
criterios de focalizacion definidos por el Comité Coordinador y ejecutados por la Secretaria
Distrital de Integracion Social a través de la Direccion de Transferencias; a su vez, la Secretaria
Distrital de Hacienda, tiene a su cargo, los mecanismos de pago para la disposicién de los
recursos de esta Estrategia’s.

En concordancia con lo anterior, la Secretaria Distrital de Hacienda, actualmente dispone de dos
(2) mecanismos de pagos para los beneficiarios de la estrategia, por un parte, la modalidad de
“Abono a cuenta”, dispuesta para los beneficiarios bancarizados a través de (Billeteras digitales
habilitadas y activas) y, por otra parte, el mecanismo de pago a través de “Giro (retiro por
ventanilla)”, dirigido para aquellos beneficiarios que no tienen habilitada ni activa una billetera
digital.

Cada mecanismo de pago opera de manera independiente, lo cual implica que la reclamacion de
los recursos por parte del beneficiario ya sea a través de billeteras digitales o mediante el giro —
retiro por ventanilla, tienen una dinamica propia. Asi las cosas, la reclamacion o cobro de los
recursos a través de las modalidades antes descritas se realizan de la siguiente manera:

v Mecanismo de Pago Ordinario (MOP): Los recursos son abonados en las cuentas
habilitadas y activas que se encuentran a nombre del titular de la transferencia; por lo que,
los recursos se dispersan en la billetera digital directamente al titular de la cuenta. Una
vez los recursos ingresan en la cuenta del titular, la Administraciéon Distrital no puede
disponer de los recursos, pues ya le pertenecen al titular, en ese orden, el titular de la
cuenta tiene la autonomia de hacer el debido uso a los recursos provenientes de la
Estrategia en el momento que lo considere.

Y, en caso contrario, que los recursos no ingresen de manera exitosa en la cuenta del
titular de la Transferencia (de acuerdo con el motivo que resulte de la transaccién), los
recursos son devueltos, luego de surtir un proceso de reintegro presupuestal, para que
luego dichos recursos puedan disponerse en futuros pagos.

13 Definido en el articulo 71, numeral 3 del Decreto Unico Reglamentario de Sector Integracion Social — 647 de 2025.
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Es oportuno mencionar que, los recursos que se dispersan en las billeteras digitales, una
vez consignados permanecen en las cuentas del beneficiario y quedan sujetos a la
disposicion de este.

v' Pago por Corresponsal (Giro): Los recursos de la transferencia se entregan
directamente al titular a través del operador financiero contratado por la Secretaria Distrital
de Hacienda. Hasta el mes de febrero de 2024, dicho operador fue el Banco Agrario de
Colombia; a partir de esa fecha, el operador contratado es el Banco Davivienda S.A,, el
cual ha designado a Efecty como canal corresponsal autorizado para la realizacién de los
pagos. El titular dispone de un plazo de treinta (30) dias calendario para efectuar el cobro
de los recursos. La entrega del dinero es personal e intransferible, por lo que unicamente
el titular de la transferencia puede reclamar los recursos, previa presentacion de su
documento de identidad original, sin que sea posible la intervencidn de terceros.

En caso de que el titular de la transferencia no cobre los recursos durante el tiempo que
estén disponible en el corresponsal, son devueltos por el operador a la Administracion
Distrital, y luego de ello, también se surte un proceso de reintegro presupuestal para que
dichos recursos puedan disponerse en futuros pagos.

V. Gobernanza de la Estrategia de IMG

Plan Distrital De Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo
XXI7:

En la fase inicial de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado, la gobernanza se estructuré
bajo un modelo de coordinacion intersectorial liderado por la Secretaria Distrital de Integracion
Social (SDIS), en su calidad de entidad rectora de la politica social y responsable de la operacion
de las transferencias monetarias. Este esquema se apoyaba en espacios técnicos de articulacién
con entidades como la Secretaria Distrital de Hacienda, encargada de la programacion y
sostenibilidad financiera de la estrategia; la Secretaria Distrital de Planeacion, responsable de la
alineacion con los objetivos del Plan Distrital de Desarrollo y del seguimiento a los resultados; y
otras entidades sectoriales que aportaban fuentes de informacion, criterios de focalizacion y
componentes especificos (educacion, salud, movilidad, entre otros).

En este periodo, la toma de decisiones se concentraba principalmente en mesas técnicas y
operativas, con un enfoque orientado a la puesta en marcha, expansion progresiva y ajuste del
disefo de la estrategia.

Plan Distrital De Desarrollo “Bogota Camina Segura” 2024-2027:

En la ejecucion del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, la
gobernanza de la Estrategia de IMG se fortalece y se consolida, de la Estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado, como instancia de direccion, articulaciéon y coordinacion interinstitucional,
cuya existencia se remonta a la implementacion de la estrategia Bogota Solidaria, fue formalizado
para la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado mediante el Decreto Distrital 482 de 2023,
expedido con anterioridad a la adopcién del Plan Distrital de Desarrollo 2024—-2027.
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En este esquema, ElI Comité Coordinador es responsable de establecer las directrices generales
de la Estrategia, tomar las decisiones sobre la focalizacion, la definicion de componentes, la
gestion de beneficiarios, dar lineamientos y orientaciones estratégicas sobre bases de datos,
instrumentos de focalizacion, recursos de financiacion y mecanismos de operacion entre otras y
sus integrantes se encuentran definidos en el articulo 72 del Decreto Unico reglamentario del
Sector Integracion Social 647 de 2025.

8. ¢Cuales son las razones técnicas y financieras que se incorporaron para los cambios
en la focalizaciéon de las transferencias monetarias?

Respuesta: Frente a los ajustes introducidos en la focalizacion de las transferencias monetarias
de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado, estos se fundamentan en un analisis técnico que
responde a la adopcién de los principios de equidad, eficiencia y posibilidad de eleccion como
ejes orientadores del redisefio de la estrategia. Desde el principio de equidad, la focalizacion' se
redefine para priorizar a los hogares con mayores brechas de ingreso y mayores niveles de
pobreza y vulnerabilidad, garantizando una asignacién progresiva de los recursos publicos y
fortaleciendo el caracter redistributivo del gasto social, de manera que las transferencias tengan
un mayor impacto en quienes enfrentan condiciones socioecondémicas mas adversas.

Desde el enfoque de eficiencia, los cambios en la focalizacion buscan maximizar el impacto social
por unidad de gasto, optimizando la relacion entre cobertura y monto de las transferencias. En
este sentido, la de “Mejores Transferencias, Mas Bienestar”, plantea la necesidad de consolidar
esquema de transferencia y fortalecer la complementariedad entre componentes, mejorar la
asignacion de recursos y garantizar que las transferencias generen efectos verificables sobre la
mejora y el bienestar de los hogares beneficiarios. Estos ajustes permiten una utilizacion mas
racional y sostenible de los recursos publicos.

Asimismo, bajo el principio de posibilidad de eleccion, la estrategia fortalece el uso de
transferencias monetarias como instrumento central de apoyo, reconociendo que este
mecanismo otorga a los hogares mayor autonomia para decidir el destino de los recursos de
acuerdo con sus necesidades prioritarias. La focalizacion, en este marco, se orienta a garantizar
transferencias suficientes y predecibles, que amplien la capacidad de decision de los hogares y
potencien su bienestar, adoptado por la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado y los
lineamientos de “Mejores Transferencias, Mas Bienestar”.

Desde el punto de vista financiero, los cambios en la focalizacién responden a la necesidad de
garantizar la sostenibilidad de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado, teniendo en cuenta
que los recursos publicos son limitados y las necesidades sociales son crecientes. En este
contexto, la priorizacion de los hogares beneficiarios y el ajuste de las coberturas corresponden
a decisiones técnicas orientadas a utilizar de manera ain mas eficiente los recursos disponibles,
concentrandolos en aquellos hogares donde la transferencia tiene un mayor efecto sobre el
bienestar. De esta manera, la Estrategia “Mejores Transferencias, Mas Bienestar” fortalece la
racionalidad del gasto publico, al promover transferencias monetarias menos dispersas, mas
suficientes y financieramente sostenibles, con una mayor capacidad para contribuir a la reduccién
de la pobreza y la vulnerabilidad.
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9. ;Cuantas personas han sido beneficiadas del IMG desde el ano 2020 hasta el afio 2025?

Respuesta: En relacion con la pregunta formulada, se comunica que la informacién corresponde
a las vigencias 2023, 2024 y 2025, periodo durante el cual la Estrategia se encuentra bajo la
administracion y operacion de la Secretaria Distrital de Integracion Social. Las vigencias
anteriores no se incluyen, en tanto la Estrategia de IMG se encontraba a cargo de la Secretaria
Distrital de Planeacién, por lo cual la SDIS no fue la responsable directa de la generacién, custodia
ni validacion de los datos correspondientes a dichos periodos.

En consecuencia, a continuacién, se presentan las cifras de personas beneficiarias para los afios
2023 a 2025, con base en los registros administrativos disponibles y validados por esta
Secretaria.

Tabla. Personas Beneficiarias de la Estrategia por vigencias

Vigencia | Cantidad Personas
2023 1.240.708
2024 1.194.114
2025 1.782.595*

Elaborado: Direccién de Transferencias
Fuente: Bases de datos IMG
Corte de informacién Vigencia 2023, diciembre del mismo afio
Corte de informacién Vigencia 2024, diciembre del mismo afio
Corte de informacién Vigencia diciembre de 2025.

Nota* Sobre la cifra correspondiente a la vigencia 2025, esta cantidad corresponde al total de personas beneficiarias que han
recibido al menos una vez una Transferencia Monetaria en el marco de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado. Dentro de este
total se incluye la cifra de las personas que recibieron el beneficio de pasajes, al menos en un ciclo de asignacion.

** | os datos del ultimo ciclo dispersado para la vigencia 2025 pueden variar, acuerdo con las confirmaciones de pagos posteriores .
Corte de informacion: 21 de enero de 2026.

10. (En qué consiste el gasto en ciudad? ;De qué manera se ha implementado esta
estrategia en el ano 2024 y 2025?

Respuesta: El gasto en ciudad es un concepto acufado en el marco del Plan Distrital de
Desarrollo Bogota Camina Segura 2024-2027, para referirse a los recursos que destinan los
hogares como gasto estructural para tener permanencia prolongada en una ciudad. Este gasto
estructural se ha identificado en tres modalidades:

v" Gasto en Vivienda.
v' Gasto en servicios publicos domiciliarios
v' Gasto en transporte.

De acuerdo con la composicién de los hogares y sus condiciones socioecondémicas, los hogares
que enfrentan dificultades econdmicas o situacion de pobreza destinan la mayor parte de sus
ingresos a cubrir el Gasto en Ciudad. Por tal razén, el redisefio del esquema de transferencias
monetarias de la Estrategia de IMG se ha propuesto una estructura de transferencias por
componentes poblacionales.
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El enfoque de gasto en ciudad se materializa en la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado, a
través de componentes que buscan aliviar gastos esenciales de los hogares en situacion de
pobreza y vulnerabilidad, priorizando aquellos costos que afectan de manera directa su ingreso
disponible. En este sentido, uno de los principales mecanismos de implementacion durante la
vigencia 2025 ha sido el componente de Pasajes Gratis, cuyo objetivo es reducir la carga
econdmica asociada a la movilidad, garantizando el acceso equitativo al transporte publico para
personas y hogares en condiciones de pobreza, promoviendo su movilidad en la ciudad y
facilitando el acceso a servicios sociales, educativos, de salud y empleo.

Este componente contribuye a reducir las barreras econdmicas de desplazamiento y a fortalecer
la inclusion social y econdmica de las poblaciones mas vulnerables, es a su vez una forma de
transferencia indirecta, en la medida en que libera recursos del hogar que pueden destinarse a
otras necesidades basicas, fortaleciendo asi el impacto del gasto social en el bienestar.

Por otra parte, en relacion con el eje de vivienda, es importante precisar que, en el marco de la
ampliacion del alcance de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado establecida en el articulo
52 del Acuerdo Distrital 927 de 202415, la creacion del componente de Vivienda “Tu Ingreso Tu
Casa’, fue aprobado por el Comité Coordinador de la Estrategia de IMG. De este modo, dicho
componente promueve el acceso a una vivienda digna para hogares en condicion de pobreza
moderada o vulnerabilidad, mediante una estrategia articulada entre la Secretaria Distrital de
Integracion Social y la Secretaria Distrital del Habitat. Su propésito es facilitar el ahorro y la
estabilidad habitacional de los hogares, contribuyendo a la construccién de patrimonio y al cierre
de brechas en el acceso a vivienda de interés social.

Aunado a lo anterior, desde la Secretaria Distrital de Integracién Social se puso en marcha el
programa “Conexién Social”, el cual busca brindar internet gratuito a 100.000 hogares, mediante
conexion de internet directa en casa. Lo anterior, en aras de fortalecer en canal que conecta a la
ciudadania pobre y vulnerable con las oportunidades, como lo son, el acceso a oportunidades de
estudio, trabajo y la realizacién de diligencias diarias que conectan a la ciudadania con otros
servicios como el de salud. En su primera etapa, el programa de internet gratis 'Conexién Social,
Bogota me conecta' brindd el servicio a 14.000 hogares de las localidades de Suba, Bosa y
Kennedy. Como siguiente medida, estara en tres localidades mas: Rafael Uribe, San Cristébal y
Ciudad Bolivar, beneficiando a 27.000 nuevos hogares.

11. ¢ Cuantas personas han sido beneficiadas y qué criterios se usan para medir su
impacto?

Respuesta: En atencion a la solicitud presentada, y de conformidad con la informacién aportada
en el numeral nueve (9), desde la Secretaria de Integraciébn Social se han beneficiado las
siguientes personas para los afios 2023 a 2025:

15 Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota Camina
Segura”



Cadigo: FOR-ATC-002

PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA Versién: 0
Fecha: Memo 12019013337
"é—:ggg‘g&";g_" FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES - 25/02/2019
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL Pagina: 15 de 43

Tabla XX Personas Beneficiarias de la Estrategia por vigencias
. . Cantidad
Vigencia
Personas
2023 1.240.708
2024 1.194.114
2025 1.782.595

Elaborado: Direccién de Transferencias
Fuente: Bases de datos IMG
Corte de informacién Vigencia 2023, diciembre del mismo afo
Corte de informacién Vigencia 2024, diciembre del mismo afo
Corte de informacién Vigencia 2025,

Nota* Sobre la cifra correspondiente a la vigencia 2025, esta cantidad corresponde al total de personas beneficiarias que han
recibido al menos una vez una Transferencia Monetaria en el marco de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado. Dentro de este
total se incluye la cifra de las personas que recibieron el beneficio de pasajes, al menos en un ciclo de asignacion.

** Los datos del ultimo ciclo dispersado para la vigencia 2025 pueden variar, acuerdo con las confirmaciones de pagos posteriores .
Corte de informacion: 21 de enero de 2026.

En relacion con los criterios utilizados para medir el impacto, es importante sefialar que, de
conformidad con lo establecido en el Articulo 88 del Decreto Unico del Sector Integracién Social
Distrital No. 647 de 2025, la Secretaria Distrital de Planeacion es la Entidad encargada de realizar
la evaluacién de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG), en el marco del Sistema
Distrital de Evaluacion de Politicas Publicas, de manera que, la Secretaria Distrital de Planeacion
debera disefiar e implementar este ejercicio de evaluacion de las vigencias 2023, 2024 y 2025;
puesto que durante los periodos de las vigencias 2020, 2021 y 2022, la Secretaria Distrital de
Integracion (SDIS) no estaba a cargo de la focalizacion de los beneficiarios; por lo tanto, no se
dispone de cifras al respecto.

13. ;¢ Como funciona el actual modelo de entrega de pasajes gratuitos y su diferencia con
el esquema anterior de subsidios?

Respuesta: En atencion a este numeral, el modelo actual de entrega de pasajes gratis representa
un cambio sustancial frente al esquema anterior de tarifas diferenciales, mientras los descuentos
tarifarios reducian parcialmente el valor del pasaje por viaje, el modelo actual de Pasajes Gratis
garantiza un numero definido de viajes sin costo, focalizado en poblacion en situacion de pobreza,
vulnerabilidad, personas mayores, personas con discapacidad y otros grupos priorizados,
articulandose con la politica social del Distrito y orientandose a reducir de manera efectiva la
carga economica que representa el transporte para los hogares mas vulnerables.

La focalizacién y estimacion de numero de pasajes gratis que reciben los beneficiarios de las tres
tipologias responde a la simulacion de escenarios de focalizacién de potenciales beneficiarios de
los subsidios de transporte, de acuerdo con informacién reportada por TRANSMILENIO S.A., en
relaciéon con la dinamica de los subsidios y descuentos tarifarios vigentes en el afio 2024.

Los escenarios de focalizacion se soportan en analisis y estimaciones del gasto en transporte
publico en la ciudad de Bogota que realizan los hogares mas pobres y vulnerables de Bogota, de
acuerdo con datos provenientes de la Encuesta Multipropésito de Bogota 2021 (EMB 2021),
Encuestas de Movilidad de la Secretaria Distrital de Movilidad, Encuestas de Calidad Vida y Gran
Encuesta Integrada de Hogares del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), y modelaciones simples de economia urbana realizadas internamente por los equipos
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técnicos de SDIS.

El modelo actual no solo amplia la cobertura al incluir pasajes gratis directos, sino que también
fortalece la focalizacion socioecondmica, asegurando que los recursos lleguen a quienes mas los
necesitan. En comparacion con el esquema anterior, esta Estrategia reduce barreras de acceso,
simplifica la gestion de los subsidios y promueve una movilidad urbana mas equitativa y eficiente.

Por consiguiente, desde el punto de vista de la focalizacion, la siguiente tabla se presenta la
distribucion del nimero de pasajes segun los distintos grupos poblacionales y las categorias del
Sisbén. Se precisa que esta informacion corresponde hasta enero de 2026, en la medida en que
durante este periodo la asignacion se estructuré exclusivamente con base en los grupos
poblacionales y categorias del Sisbén vigentes hasta ese momento. A partir de febrero de 2026,
se incorporan los grupos de Paga diarios, Servicios Comunidad de Cuidado y Hospedaje Social,
lo cual introduce un cambio en la composicion poblacional y en los criterios de asignacion, razén
por la cual estos no se incluyen en el presente cuadro.

Tabla. Esquema definido para la entrega de subsidios de transporte en Bogota

Grupo Poblacional Categoria SISBEN Numero de pasajes gratis

Pobreza Extrema A 7
Pobreza Moderada B 5

A 8

B 6

C1-C9 3

Personas Mayores de 62 afos

C10-C18 2

D 1

Sin SISBEN 1
A 12

B 11

Personas con Discapacidad 19 8
C10-C18 5

D 2

Sin SISBEN 1

Nota: *Los criterios de focalizacién fueron definidos por la Secretaria Distrital de Integracién Social a partir de 5 atributos: Eficiencia econémica, viabilidad econémica, equidad,
viabilidad politica y viabilidad operativa
**El actual esquema del subsidio de transporte fue aprobado por el Comité Coordinador en sesion convocada para el mes de diciembre de 2024
***Frente a los subsidios dirigidos a jévenes y poblacién indigena, desde la SDIS, se encuentra adelantando los trabajos necesarios para definir el esquema bajo el cual operara
la entrega de este subsidio.

De acuerdo con lo sefalado en la tabla anterior, la asignacion de pasajes para cada grupo
poblacional se realiza tomando como referencia las siguientes fuentes de informacion, las cuales
sirven para la identificacion y seleccién de los beneficiarios, conforme a lo dispuesto en la
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Resolucion SDIS No. 1290 del 02 de mayo del 2025'S.

Tabla. Fuentes de Informacién para la Asignacion de Pasajes

POBLACION FUENTE DE INFORMACION
PERSONAS EN a. Base de datos de ciudadgngs con tarjeta personalizada y activa remitida
SITUACION DE mensualmente por Trgr?smllemo S.A _ _
POBREZA b. Base Maestra suministrada por la Secretaria Distrital de Planeacién
correspondiente al mes anterior al de asignacion del subsidio
a. Base de datos de ciudadanos con tarjeta personalizada y activa remitida
mensualmente por Transmilenio S.A.
b. Base Maestra suministrada por la Secretaria Distrital de Planeacién
PERSONAS CON correspondiente al mes anterior al d(_a asigngci()n del Sl_Jbsidio _
DISCAPACIDAD C. Base_de d_atos de personas con discapacidad atendld_as en servicios de
la Subdireccion para la Discapacidad de la Secretaria Distrital de
Integracién Social
d. Base de datos de personas con discapacidad suministrada por la
Secretaria Distrital de Movilidad ***
a. Base de datos de ciudadanos con tarjeta personalizada y activa remitida
PERSONA MAYOR | mensualmente por Transmilenio S.A.
DE 62 ANOS b. Base Maestra suministrada por la Secretaria Distrital de Planeacién
correspondiente al mes anterior al de asignacion del subsidio

*** La base de suministrada por Secretaria de Movilidad sera sustituida por la informacién disponible en el Sistema Integrado de
Informacion de la Proteccion Social — SISPRO administrado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social una vez la Secretaria
Distrital de Integracion Social cuente con acceso a este sistema de informacion.

14. ;Por qué se adopto el esquema de entrega de pasajes gratuitos en lugar de mantener

el sistema de descuentos tarifarios?

Respuesta: En atencion a su consulta, se informa que el componente de pasajes gratis se
configura, como una herramienta fundamental para mitigar la carga econémica que representa el
gasto en movilidad para los hogares en condicion de pobreza y vulnerabilidad, en consonancia
con los objetivos estratégicos del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura”.
Este beneficio tiene como propdsito garantizar el acceso equitativo al transporte publico troncal y
zonal, promoviendo la inclusion social y econémica de poblaciones histéricamente excluidas y
con mayores barreras de acceso.

En este sentido, la focalizacion y la estimacion del numero de pasajes gratuitos asignados a los
beneficiarios de las distintas tipologias responden a simulaciones de escenarios de focalizacion
de potenciales beneficiarios de los subsidios de transporte, con base en informacién reportada
por TRANSMILENIO S.A., sobre la dinamica de los subsidios y descuentos tarifarios vigentes en
el afio 2024. Dichos escenarios se sustentan en analisis y estimaciones del gasto en transporte
publico de los hogares mas pobres y vulnerables de Bogota, a partir de informacién proveniente
de la Encuesta Multipropésito de Bogota 2021 (EMB 2021), las Encuestas de Movilidad de la
Secretaria Distrital de Movilidad, las Encuestas de Calidad de Vida y la Gran Encuesta Integrada
de Hogares del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), asi como en

16 Por medio de la cual se reglamenta el uso y los cortes de fuentes de informacién para la focalizacion y validaciones de beneficiarios de las
Transferencias Monetarias “7.17.3 Transferencia Pasajes Gratis” del Portafolio de Modalidades, Estrategias, Beneficios y Transferencias Monetarias de
la Secretaria Distrital de Integracién Social y se dictan otras disposiciones”
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modelaciones de economia urbana desarrolladas internamente por los equipos técnicos de la
Secretaria Distrital de Integracion Social.

Los analisis realizados con base en estas fuentes permiten evidenciar que, en Bogota D.C., el
costo del transporte publico representa una proporcion significativa del ingreso de los hogares
mas vulnerables, lo cual afecta su capacidad de acceso a oportunidades laborales, educativas,
culturales y de atencion en salud. En particular, los datos de la Encuesta Multipropésito de Bogota
2021 y los analisis propios de la Secretaria Distrital de Integracion Social muestran que el 30 %
de los hogares en condicion de pobreza extrema destina hasta el 20 % de sus ingresos al
transporte, lo que refuerza la necesidad de una intervencién publica focalizada.

De igual forma, los analisis adelantados por la Direccion de Transferencias de la Secretaria
Distrital de Integracién Social, a partir de la informacién suministrada por TRANSMILENIO S.A.
con corte a 2024 sobre las validaciones de uso del esquema anterior de subsidios, estiman que
los beneficiarios activos que utilizaron dichos subsidios y descuentos tarifarios corresponden
aproximadamente a 600.000 personas. Esta linea base permitié simular escenarios para definir
una focalizacion diferenciada y progresiva, de acuerdo con el perfil socioeconémico del SISBEN,
en las distintas tipologias de subsidios y conforme a la normatividad vigente en materia de
atencién a personas mayores y personas con discapacidad.

Estos analisis evidenciaron que la asequibilidad del gasto en transporte mejora el bienestar de
los hogares, al liberar recursos que pueden destinarse a otros bienes y servicios. En este sentido,
los subsidios al transporte reducen el gasto de bolsillo de los hogares de menores ingresos y
permiten su sustitucidon por un mayor consumo en otros rubros. Asimismo, se identifico que una
politica de bonos de transporte puede generar tres efectos principales: i) aumento del gasto en
otros bienes; ii) incremento en el nUmero de viajes; y iii) aumento del gasto en vivienda.

Adicionalmente, investigaciones recientes, como la realizada por Guzman, L. A.,, Gomez, S. y
Ochoa, J. L. (2024), evidencian, a través de analisis experimentales, que los bonos o subsidios
otorgados mediante recargas directas a las tarjetas personalizadas de los beneficiarios tienen
efectos positivos y significativos sobre la asequibilidad del transporte publico, en comparacién
con los descuentos tarifarios. En particular, reducen el gasto mensual en transporte de los
hogares en un promedio de $15.200 pesos, equivalente aproximadamente a seis pasajes, siendo
este efecto mas significativo durante los dias laborales y en las horas pico (5:30-8:30 y 16:30—
19:30).

Como resultado, se establecié que el aporte de la Secretaria Distrital de Integracidén Social se
realizara de manera mensual, de acuerdo con la determinacién de los recursos necesarios en
cada corte, para la entrega de los subsidios mediante la recarga de la tarjeta de acceso al sistema
de transporte publico de los beneficiarios.

15. Relacione ¢ Cual es el numero de personas beneficiadas desde el afio 2012 hasta el afno
2025 de los descuentos tarifarios del transporte publico, subsidios o pasajes gratis? divida
la informacién por grupo poblacional

Respuesta: Con respecto a su solicitud es preciso informar que, para las vigencias anteriores a
2025, los descuentos tarifarios del Sistema TransMilenio—SITP, no hacian parte de la Estrategia
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de Ingreso Minimo Garantizado ni eran competencia de la Secretaria Distrital de Integracion
Social lo que imposibilita desde la Entidad, reportar el numero de personas beneficiarias durante
estas vigencias.

Asi las cosas, se presenta a continuacién el nimero de personas beneficiadas del componente
de Pasajes Gratis durante el ano 2025, en atencion a que este beneficio fue incorporado a la
Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado a partir del mes de febrero de dicha vigencia, momento
desde el cual la Secretaria Distrital de Integracidon Social asumié su implementacion y operacién.

Tabla. Relacion de Personas beneficiadas de pasajes gratis de IMG 2025

Grupo de Focalizacion Categoria Personas Beneficiadas
IMG TRgﬁigﬂgaZ%:g”aS con Sin Sisben 30.273,00
MG TRgﬁi‘g"p'aZ?gzg”aS con SISBEN A 6.129,00
MG TRSE‘SQ"’)‘;;?J:S”“ con SISBEN B 30.463,00
IMG TRSE:EQAP';?JSS”“ con SISBEN C1-C9 29.137,00
MG TRgﬁigﬂgaZ%:g”aS con SISBEN C10-C18 14.225,00
IMG TRgﬁigﬂgaZ%:g”aS con SISBEN D 7.874,00

IMG TRANSMI Persona Mayor Sin Sisben 127.285,00
IMG TRANSMI Persona Mayor SISBEN A 5.216,00
IMG TRANSMI Persona Mayor SISBEN B 43.406,00
IMG TRANSMI Persona Mayor SISBEN C1-C9 60.756,00
IMG TRANSMI Persona Mayor SISBEN C10-C18 43.338,00
IMG TRANSMI Persona Mayor SISBEN D 28.975,00
IMG TRANSMI SISBEN SISBEN A 57.624,00
IMG TRANSMI SISBEN SISBEN B 185.904,00

Fuente: Subdireccion de Administracion de la Informacion de Transferencias
Corte de informacion vigencia 2025
Nota aclaratoria: Personas que fueron beneficiarios y activaron el beneficio durante el afio.

16. ¢ Cuales son las razones técnicas y financieras que se incorporaron para los cambios
en la entrega de subsidios o descuentos del transporte publico?

Respuesta: De acuerdo con lo explicado en el numeral 14, la linea base utilizada para estructurar
el nuevo modelo de pasajes gratuitos se fundamenta en el analisis del esquema anterior de
subsidios y en estudios detallados sobre la poblacion vulnerable de Bogota. El modelo actual
representa un cambio sustancial frente al anterior, al combinar pasajes gratuitos con descuentos
tarifarios, garantizando un acceso mas equitativo al transporte publico, esta estrategia permite
focalizar los beneficios de manera mas inclusiva y eficiente, simplificando la gestién y reduciendo
barreras de acceso para los hogares mas vulnerables.

La seleccion de beneficiarios se realizd a partir de informacién de las bases del SISBEN, la
Encuesta Multipropédsito de Bogota 2021, las Encuestas de Movilidad y de Calidad de Vida, y
modelaciones internas de economia urbana. Estos datos permitieron identificar a los beneficiarios
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activos del esquema anterior (aproximadamente 600.000 personas) y estimar la focalizacion
diferenciada y progresiva de los subsidios, segun perfil socioeconémico, edad y condicién de
discapacidad.

Los estudios evidencian que el gasto en transporte representa una carga significativa para los
hogares en condicién de pobreza, afectando su acceso a empleo, educacién, salud y otros
servicios. La entrega de pasajes gratis mediante recarga directa a las tarjetas personalizadas
mejora la asequibilidad del transporte, libera recursos para otros bienes y servicios, y aumenta la
frecuencia de viajes, generando impactos positivos en el bienestar de los hogares. Por ello, la
Secretaria Distrital de Integracion Social realiza la asignacion de estos subsidios de manera
mensual, asegurando que los recursos lleguen de manera efectiva a los beneficiarios segun los
cortes y criterios definidos.

En concordancia con lo anterior, es pertinente informar que el Plan Distrital de Desarrollo “Bogota
Camina Segura” contempla el componente denominado “Gasto Ciudad”, mediante el cual se
dimensiona el gasto que realiza la ciudadania en transporte, servicios publicos domiciliarios y
vivienda, con el propdsito de redistribuirlo de manera progresiva entre los grupos poblacionales
diferenciales, en pro de aliviar la carga econémica de los hogares vulnerables, mejorar su calidad
de vida y promover una mayor equidad en la distribucién de los recursos.

Comedores Comunitarios

17.En cuanto al programa Bogota Sin Hambre 2.0, relacione ¢;Cual ha sido el cumplimiento
de metas establecidas en el Plan Distrital de Desarrollo en cuanto al programa?
Especifique las acciones realizadas.

Respuesta: En relacion con este numeral se informa, en el marco del programa Bogota Sin
Hambre 2.0, establecido en el Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura 2024 — 2027",
la Secretaria Distrital de Integracién Social ha venido adelantando acciones orientadas al
cumplimiento de las metas relacionadas con la reduccién de la inseguridad alimentaria y el
fortalecimiento de los ingresos de los hogares mas vulnerables del Distrito.

Una de las acciones implementadas corresponde al redisefio de la Estrategia de Ingreso Minimo
Garantizado, el cual se ha estructurado por componentes, permitiendo una atencion mas
focalizada y diferencial segun las condiciones y necesidades de los distintos grupos
poblacionales. Este redisefio ha fortalecido la eficiencia en la asignacion de las transferencias
monetarias, optimizando los recursos publicos y ampliando el impacto de la estrategia como
instrumento de la politica social distrital.

En este sentido, el rediseno de la Estrategia IMG se constituye en un instrumento clave para el
cumplimiento de las metas del Plan Distrital de Desarrollo en el marco de Bogota Sin Hambre 2.0,
al contribuir de manera directa a la mitigacion del hambre, el mejoramiento de la capacidad
adquisitiva de los hogares y el acceso efectivo a bienes basicos, en coherencia con los objetivos
del programa.

De igual manera, la Secretaria Distrital de Integracion Social, en el marco del Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota Camina Segura 2024-2027", en el Objetivo Estratégico 2: “Bogota confia en
su bienestar” y el Programa 8: “Erradicacion del Hambre en Bogota”, tiene la meta de aumentar
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de 115 a 165 los comedores comunitarios. Esta meta estratégica tiene como objetivo fortalecer el
acceso al apoyo alimentario en territorios con mayores niveles de vulnerabilidad, mediante una
redistribucion eficiente de la oferta institucional que permita atender de manera progresiva a la
poblacion en situacién de inseguridad alimentaria moderada y severa.

Al respecto, se precisa que entre las vigencias 2024 y 2025, se abrieron veintidés (22) nuevos
comedores comunitarios, lo que permitid a la ciudad contar con un total de 136 comedores
comunitarios. Esta ampliacién de unidades operativas corresponde a la apertura de tres (3)
comedores en la vigencia 2024 y de diecinueve (19) comedores adicionales durante la vigencia
2025, de los cuales dieciocho (18) fueron adjudicados mediante procesos competitivos y uno (1)
se implementa a través de operacion directa.

Es importante precisar que la ubicacion de estas nuevas unidades operativas respondio a criterios
técnicos, mediante la aplicacién del indice de Localizacion de Servicios de Integracion Social
(ILSIS), priorizando territorios con alta prevalencia de inseguridad alimentaria, sectores de borde
urbano-rural y zonas con presencia de establecimientos tipo paga diario, donde previamente no
existia oferta del servicio.

Para la vigencia 2026, la Entidad tiene estimada la apertura de 17 comedores comunitarios
adicionales, avanzando de manera progresiva, técnica y territorialmente focalizada hacia el
cumplimiento de la meta final de 165 unidades, en el marco de la estrategia “Bogota Sin Hambre
2.0".

18. Con relacién al punto anterior ;Cuantas personas han sido beneficiadas del
programa durante el afio 2024 y 2025 con relaciéon a las metas trazadas en el Plan
Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura”?

Respuesta. Para el cumplimiento de las metas del Plan Distrital de Desarrollo'’, la Secretaria
Distrital de Integracion Social formulo el Proyecto de Inversién 7953 “Generacion del bien-estar
alimentario y nutricional en Bogota D.C.”, mediante el cual se presta el servicio social comedores
comunitarios, en el que se beneficia a la poblaciéon en condicién de vulnerabilidad, de acuerdo
con los siguientes resultados:

En el periodo comprendido entre junio y diciembre de 2024, 44.348 personas Unicas fueron
atendidas en el servicio, conforme al Sistema de Informacién Misional — SIRBE, cifra que
consolida la operacién de 118 Comedores Comunitarios, incluyendo la apertura de tres (3) nuevas
unidades en las localidades de Ciudad Bolivar, Puente Aranda y Kennedy durante dicha vigencia.

En el periodo de enero a diciembre de la vigencia 2025, fueron beneficiadas 53.070 personas
Unicas atendidas, segun reporte del Sistema de Informacion Misional — SIRBE. Este incremento
progresivo en el numero de beneficiarios responde a la estrategia de ampliacién de cobertura y
optimizacién de la focalizacion, implementada en el marco de la Resolucion N.° 0048 de 2025,
mediante la cual se prioriza la atencién de poblacién en situacién de pobreza extrema y
vulnerabilidad por inseguridad alimentaria.

7 Bogota Camina Segura 2024—-2027
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19. Explique ;Cudles son las principales caracteristicas que diferencian el
funcionamiento de los Comedores Comunitarios en la ejecucién del Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota camina segura”, con respecto a las tres administraciones
anteriores?

Respuesta. Para dar respuesta a su inquietud, se informa que desde el Plan Distrital de
Desarrollo 2012-2016 “Bogota Humana”, en el cual se establecié el Programa soberania y
seguridad alimentaria y nutricional, con el objeto de “Favorecer la disponibilidad regional de
alimentos, la garantia del acceso fisico y econémico de la canasta basica de los alimentos en el
Distrito Capital, en condiciones de equidad, suficiencia, sustentabilidad y calidad; reducir la
malnutricién de la poblacién con prioridad en nifias y nifios y adolescentes y generar practicas y
condiciones para una alimentacion saludable”.

Este programa considerd cuatro proyectos prioritarios referidos a: 1) Disponibilidad y acceso de
alimentos en el mercado interno a través del abastecimiento; 2) Apoyo alimentario y nutricional
inocuo y seguro, acorde con la diversidad étnica y cultural y con enfoque poblacional; 3)
Fortalecimiento del sistema distrital de plazas de mercado y 4) Agricultura urbana y periurbana.

En cuanto a su materializacion, en la SDIS se formulé el Proyecto 730: Alimentando capacidades:
Desarrollo de habilidades y apoyo alimentario para superar condiciones de vulnerabilidad, cuyo
objetivo se dirigié a: “Fortalecer capacidades y habilidades humanas mediante la ampliacion de
opciones de capacitacion y formacion de las y los participantes, con enfoque de derechos y
diferencial, para mejorar su calidad de vida y su dignidad a través del suministro de alimentos y
el disefio e implementacién de acciones integrales que permitan la transformacion de las
condiciones que generan segregacion, exclusion y aumento de inseguridad alimentaria”.

Especificamente en lo relacionado a los Comedores Comunitarios, estos se definieron como
Centros de Referenciacion y Desarrollo de Capacidades - CRDC, en los que se establecia
coordinacién y articulacion transectorial y se orientaban y desarrollaban procesos de
fortalecimiento de capacidades.

De otra parte, en el Plan Distrital de Desarrollo 2016-2020 “Bogota Mejor para Todos” se
establecio la igualdad y calidad de vida como uno de sus tres pilares, orientado a “Propiciar la
igualdad y la inclusién social mediante la ejecucion de programas orientados prioritariamente a la
poblacion mas vulnerable y especialmente a la primera infancia”.

Este Pilar incluyé el Programa Igualdad y Autonomia para una Bogota incluyente, e implementé
proyectos estratégicos, dentro de los cuales se encuentra el Proyecto 1098: Bogota Te Nutre, que
tuvo como objetivo “Brindar atenciéon a través de una alimentacion equilibrada suficiente,
adecuada e inocua a mujeres gestantes, nifios, nifias y hogares identificados por la Secretaria
Distrital de Integracion Social en inseguridad alimentaria moderada o severa con énfasis en
el fortalecimiento del tejido social comunitario”.

A continuacion, en el marco del Proyecto de Inversién 7745 “Compromiso por una alimentacion
integral en Bogota” - Plan de Desarrollo Distrital “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogota del siglo XXI” 2020 — 2024-, su propésito fue contribuir a la mitigacién de la inseguridad
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alimentaria mediante la prestacion de un servicio social dirigido a poblacion vulnerable en zonas
de alta concentracion de necesidades.

De esta manera para el afo 2020, se contaba con 124 comedores comunitarios, que con ocasion
a la situacién epidemiologica causada por el Coronavirus COVID-19, derivaron en la coexistencia
de tres formas de distribucion y consumo de alimentos: entrega de alimentos a los participantes
para consumo dentro de la unidad operativa, retiro de alimentos para consumo en casa y entrega
de alimentos en la vivienda de los participantes adultos mayores de 70 afios.

En la vigencia 2021, y como parte de las medidas adicionales a la emergencia sanitaria, se
implementaron 36 comedores comunitarios méviles y 68 comedores en unidades operativas que
mantuvieron las formas de entrega operadas en la vigencia anterior, para un total de 104
unidades. Por su parte, en el afio 2022 y 2023 una vez superada la emergencia sanitaria se contd
con 113 y 115 unidades operativas, respectivamente, para la prestacion del servicio comedores
comunitarios.

Ahora, para el 2024-2027 en el marco de PDD', la SDIS implementé la estrategia “Mejores
Transferencias mas Bien-Estar’ para la transformacion y optimizacion de los servicios sociales
que entregan subsidios a través de los canales de transferencias monetarias, bonos canjeables
por alimentos y subsidios en especie, como una apuesta central del redisefio de la politica social
de la ciudad y de la Estrategia de Bogota Sin Hambre 2.0.

Es asi como las principales transformaciones del servicio social Comedores Comunitarios que
diferencian la operacion del servicio estan relacionadas con: i) ampliaciéon de cobertura, ii)
ubicacién de los nuevos comedores comunitarios, iii) focalizacién del gasto social y iv)
incorporacion del nuevo componente de Bien-Estar Alimentario.

En relacion con la ampliacién de cobertura, y como se detalld en la respuesta 17, se tiene como
meta pasar de 115 a 165 unidades operativas. Esta expansion busca llegar a zonas de dificil
acceso 0 con mayores niveles de necesidad, acompanada de programas orientados a mejorar
los habitos de vida y las condiciones de salud, promoviendo asi una alimentacion y nutricion
adecuada para una vida saludable.

En cuanto a la ubicaciéon de los nuevos comedores comunitarios, la SDIS aplica el indice de
Localizacion de Servicios de Integracion Social (ILSIS) con el propésito de identificar las mejores
ubicaciones para los nuevos comedores comunitarios teniendo en cuenta criterios de eficiencia y
equidad, armonizados con los criterios de inseguridad alimentaria moderada y severa en cada
Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ), inclusién de sectores catastrales que se encuentran en
borde urbano rural, y aquellos con mayor concentracion de poblacién en formas extremas de
exclusion (personas que habitan en paga-diarios y en calle).

La definicion precisa de las nuevas ubicaciones se establece de forma progresiva, en linea con
la ampliaciéon prevista para cada vigencia. Es asi como, la Secretaria Distrital de Integracion
Social (SDIS), realiza un analisis geoespacial y de condiciones particulares de cada territorio
(riesgos), como la distancia, la inseguridad alimentaria y fenédmenos sociales de los territorios,

18 Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura 2024-2027”, en el Objetivo Estratégico 2: “Bogota
confia en su bienestar” y el Programa 8: “Erradicacion del Hambre en Bogota”
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con el fin de optimizar la ubicacién del servicio social, orientado a la poblacion en formas de
extrema exclusién, en pobreza extrema, moderada y en situacion de vulnerabilidad por
inseguridad alimentaria.

En relacién con el criterio de eficiencia, se busca maximizar la demanda potencial de los
comedores, minimizando la distancia entre las unidades operativas (comedores) y la demanda
potencial. El calculo de este criterio toma como unidad de analisis el sector catastral, respecto del
cual se mediran variables asociadas a la localizacion de la demanda, autofocalizacion,
identificacion de la demanda, accesibilidad, oportunidad y cierre de brechas de cobertura. Con
base en este analisis de redes se estiman isdcronas por manzana catastral que permiten estimar
el tiempo que le toma a un usuario llegar, caminando, al servicio social de comedores
comunitarios.

Respecto al criterio de equidad, la SDIS orienta este criterio en pro de reducir la distancia de la
poblacion mas pobre y con mayor grado de inseguridad alimentaria grave con relacion a los
espacios fisicos donde se encuentra ubicado el servicio. El calculo de este criterio también toma
como unidad de analisis el sector catastral.

De acuerdo con lo anterior, con el criterio de eficiencia se busca maximizar la demanda potencial
de los comedores, de tal forma que se minimice la distancia entre las unidades operativas y la
demanda potencial. Por otro lado, el criterio de equidad se orienta a reducir la distancia de la
poblacion mas pobre y con mayor grado de inseguridad alimentaria grave con relacion a los
espacios fisicos donde se encuentra ubicado el servicio.

Como otra de las transformaciones, se optimiza la focalizacién del gasto social, con el propésito
de garantizar la orientacion de los recursos hacia los grupos de poblacidon mas pobres y
vulnerables. En este sentido, mediante la Resolucion Nro. 0048 de 2025, se adoptd la nueva ficha
técnica del servicio de Comedores Comunitarios, en la cual se establecen los criterios de
poblacidon objetivo, priorizacién, ingreso, egreso y restricciones de acceso, con el fin de asegurar
que el apoyo alimentario llegue a personas en situacién de extrema exclusion (personas que
habitan en paga-diarios y habitantes de calle), pobreza extrema (SISBEN A), pobreza moderada
(SISBEN B) y vulnerabilidad por inseguridad alimentaria (SISBEN hasta C9), permitiendo asi
focalizar los recursos escasos bajo criterios de eficiencia y equidad.

Por otro lado, mediante la Resolucién N.° 3078 del 30 de octubre de 2025, por la cual “se
establecen medidas afirmativas para la permanencia en comedores comunitarios de poblacion
de especial proteccion constitucional, se modifica la Resolucion 048 de 2025 y se deroga la
Resolucion 1831 de 20257, la SDIS definié que los participantes pertenecientes a los siguientes
grupos poblacionales: nifias, nifos y adolescentes hasta los diecisiete (17) anos, personas
mayores de sesenta (60) afos y personas con discapacidad, que se encontraban en estado “en
atencién” en el Sistema de Informacion Misional — SIRBE a la entrada en vigencia de la
Resolucion 048 de 2025, continuarian recibiendo el servicio.

Las transformaciones realizadas al Servicio también han considerado el fortalecimiento en la
prestacion en términos de los beneficios que reciben los participantes del comedor comunitario.
Es asi como en el afio 2024, se incorpord el componente Bien-estar Alimentario, que tiene como
objetivo proporcionar a los beneficiarios herramientas que les permitan tomar decisiones
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conscientes e informadas para fomentar una alimentacion saludable y sostenible.

Este componente, se concibe de manera integral, abarcando tanto el bienestar material (acceso
a alimentos y salud fisica), como el bienestar no material (bienestar emocional, participacion
social y comunitaria). Asimismo, el enfoque reconoce y promueve la capacidad de las personas
y las comunidades para participar activamente y ejercer control sobre su relacion con el sistema
alimentario, dentro de un marco de corresponsabilidad. Este componente se describe a detalle
en la respuesta a la pregunta 21.

20. En una tabla de Excel discrimine, ; Cuantos comedores comunitarios hay al afio
2025 en la ciudad de Bogota? Discrimine por localidad en la que estan vigentes,
direccién, barrio en el que se encuentran y los cupos con los que cuenta cada
comedor y relacione lo con la cantidad de personas atendidas.

Respuesta. Actualmente, Bogota cuenta con 136 Comedores Comunitarios, de los cuales, cuatro
(4) son operados por medio de dos (2) convenios interadministrativos celebrados con el Instituto
Distrital para la Proteccion de la Nifiez y Juventud (IDIPRON); ciento treinta y uno (131) mediante
convenios de asociacion suscritos con Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL), conforme al articulo
5 del Decreto 092 de 2017; y un (1) comedor por operacion directa de la SDIS.

En respuesta a la solicitud, se remite archivo digital en formato Excel denominado “Punto 20.
Comedores Comunitarios SDIS - con corte a diciembre 2025”, el cual contiene la relacion de los
comedores comunitarios por localidad, ubicacion y cobertura por cada unidad operativa.

21. ;Qué tipo de atenciones se dan dentro de los comedores aparte de los servicios
de alimentacion? Discrimine detalladamente cada uno de estos servicios adicionales,
explique en qué consisten y de cuantos profesionales y de qué tipo se necesitan para
prestarlos.

Respuesta. El servicio Comedores Comunitarios, ademas de contribuir al acceso a los alimentos
a través de la entrega de una racion servida caliente con un aporte nutricional equivalente al 40%
de las recomendaciones de ingesta diaria de energia y nutrientes para la poblaciéon colombiana
estimada por grupo de edad, se prestan dos (2) tipos de atenciones fundamentales que
garantizan la integralidad del servicio:

e Vigilancia del estado nutricional
e Acciones que promueven en las y los beneficiarios la toma de decisiones conscientes e
informadas sobre sus practicas alimentarias.

A continuacién, se discrimina cada uno, detallando en qué consisten y el talento humano
requerido:

I. Vigilancia del estado nutricional.

El proceso de vigilancia nutricional constituye un componente fundamental para la identificacion
temprana de alteraciones nutricionales en la poblacién usuaria del servicio Comedores
Comunitarios. Este se realiza mediante la toma de medidas antropométricas de peso vy talla, la
posterior clasificacion del estado nutricional con base en los puntos de corte establecidos en la
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normatividad vigente para Colombia, asi como la implementacion de las acciones derivadas de
los resultados obtenidos, las cuales se aplican al 100 % de las personas beneficiarias.

Esta actividad se desarrolla cada tres (3) meses en el caso de gestantes y nifios menores de
cinco (5) anos, y cada seis (6) meses para la poblacién mayor de cinco (5) afios, registrandose
los resultados en el Sistema de Registro de Beneficiarios — SIRBE.

Ahora bien, como parte de estas acciones de vigilancia nutricional y en cumplimiento de la
atencion numero 18 de la Ruta Integral de Atenciones para la Primera Infancia — RIAPI: “Nifios y
nifias con suministro alimentario y atencion oportuna cuando se identifique situacion de riesgo
nutricional”, la SDIS brinda atencion y seguimiento al estado nutricional de los nifios y nifias
menores de 5 afos participantes de los servicios sociales de la Entidad, a través de las rutas
especializada de atencion integral a la desnutricion aguda y exceso de peso, con el objetivo de
dar una atencién oportuna y adecuada con enfoque de atencion integral a la primera infancia.
Esta ruta especializada incluye tres componentes: Identificacién y verificacidn, Activacién de la
ruta y Seguimiento alimentario, nutricional y psicosocial

Es de precisar que la relaciéon técnica del talento humano requerido para el desarrollo de la
Vigilancia Nutricional se encuentra definida en el Anexo Técnico del servicio social Comedores
Comunitarios en especifico, el numeral 5.5.1.1.4 “Profesional en Nutricion y Dietética” que
establece que cada comedor comunitario debe contar con un (1) profesional en nutricion y
dietética quien debe ser contratado por la ESAL encargada de la operacion del servicio. Este
profesional debe contar con disponibilidad de tiempo acorde al desarrollo de las actividades
requeridas.

Il. Bien-estar Alimentario.

La SDIS, ante la implementacion del PDD'®, que plantea una ciudad en la que sus habitantes no
solo quieran estar, sino que también puedan desarrollar plenamente su potencial, se traza el eje
Bogota confia en su bien-estar, en el que se concibe la ciudad como un espacio donde sus
ciudadanos tienen “la posibilidad efectiva de elegir sobre lo que quieren ser y hacer’.

Para lograrlo, ademas de garantizar la disponibilidad y el acceso a alimentos, que contribuyan a
la mitigacion de condiciones de inseguridad alimentaria de los hogares mas vulnerables, se
apuesta a la generacién de posibilidades para que las personas puedan elegir una vida
atendiendo a sus diversidades y contextos territoriales y poblacionales.

Ahora bien, por su parte la Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota:
Construyendo Ciudadania Alimentaria 2019-2031, en su tercer eje, Practicas saludables de
alimentacion y nutricion en todos los momentos del curso de vida, plantea como objetivo
“Incentivar el consumo responsable de alimentos saludables, asi como de practicas de
alimentacién, nutricion y actividad fisica adecuadas para los diferentes momentos y entornos del
curso de vida de los habitantes del Distrito Capital’.

19 Plan Distrital de Desarrollo "Bogota Camina Segura"
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Teniendo en cuenta lo anterior y de conformidad con el proyecto de inversion 7953 “Generacion
del Bien-estar alimentario y nutricional en Bogota D.C”, la SDIS implementa el componente de
Bien-Estar Alimentario, como un elemento estructural transformador para favorecer las
condiciones de Bien-Estar de la poblacién beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios. Este
se define como la posibilidad efectiva que tienen las personas para tomar decisiones conscientes
e informadas sobre sus practicas alimentarias y de cuidado, y explorar asi lo que desean ser y
hacer. En este sentido, el servicio, ademas de garantizar el acceso a los alimentos, reconoce el
contexto social y cultural en el que se encuentran las personas que asisten a los comedores,
reconociéndolos como un espacio social y comunitario.

El componente le apuesta al desarrollo de un ciclo de metodolégico que orienta el disefio,
implementacién y seguimiento de estrategias de Informacién, Educacion y Comunicacion, que
incluye, caracterizacion de la poblacion y en la Identificacion de expectativas, necesidades e
intereses en relacidn con el desarrollo de capacidades que les permita avanzar hacia el Bien-
estar alimentario. A partir de esta identificacién se realiza la construccién de una caja
herramientas pedagdgicas que favorecen el intercambio de saberes, entre la poblacion
beneficiaria y el equipo interdisciplinario para el desarrollo de capacidades en Ciudadania
Alimentaria. Dentro de estas se incorporaran progresivamente acciones relacionadas con la
prevencidon de violencias y bienestar emocional, equidad de género y labores de cuidado en el
hogar, recuperacion de saberes y memoria alimentaria, practicas de alimentacion saludable y
sostenible, promocion de la actividad fisica entre otras, que contribuyan al ejercicio efectivo de la
ciudadania alimentaria.

Asi las cosas, el componente Bien-estar Alimentario para el servicio Comedores Comunitarios a
cargo de la SDIS, se implementa a través de un equipo de profesionales en ciencias de la salud
y ciencias humanas y sociales, que facilita el desarrollo de encuentros educativos para favorecer
el intercambio de saberes, orientados al fortalecimiento de capacidades para la toma de
decisiones conscientes e informadas sobre practicas alimentarias saludables y sostenibles, y de
cuidado de la poblacién beneficiaria.

Reiterando lo expuesto, los propdsitos de este componente para el servicio Comedores
Comunitarios son:

¢ Fortalecimiento de capacidades para favorecer la alimentacién saludable y sostenible:

Desde este propésito se busca construir colectivamente espacios de aprendizaje, donde se
compartan saberes y suscitan reflexiones en torno a las experiencias en alimentacion y nutricion.
Desde este proceso, se fortalecen capacidades para tomar decisiones mas conscientes e
informadas sobre como nos alimentamos, nos nutrimos y cuidamos nuestra salud; manteniendo
una relacion respetuosa y amigable con la tierra.

Se enfoca entre otros temas clave, en la seleccion de alimentos saludables, estrategias practicas
para favorecer la economia del hogar, practicas adecuadas de alimentacién y nutricion durante
los diferentes momentos del curso de vida y la importancia de favorecer el acceso a alimentos
producidos de manera sostenible. Adicionalmente y en clave del reconocimiento de los aspectos
socioculturales que inciden en la alimentacién y en general de los hogares de la poblacién
beneficiaria del servicio, los encuentros para el Bien-Estar Alimentario favorecen la recuperacion
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de la memoria alimentaria como una estrategia para armonizar las tradiciones y saberes con la
promocion de practicas saludables de alimentacion.

o Fortalecimiento de capacidades para favorecer el bienestar fisico y emocional:

Este proposito incluye estrategias practicas que favorezcan el bienestar fisico y emocional, como
un ejercicio de promocion de acciones enfocadas en el autocuidado, cuidado de los hogares y de
las personas que lo integran, a partir de actividades colectivas que favorezcan la autogestion,
valoracion, apoyo y atencion de las necesidades emocionales de las personas; abarcando
aspectos como brindar informacion sobre herramientas para gestionar sus emociones, fomentar
practicas de cuidado emocional y prevencion de las violencias; reflexionar sobre el
reconocimiento y redistribucion de los roles de cuidado, valorando su impacto cultural y social,
también promover actividad fisica como una herramienta para mantenerse activo, contribuir a la
salud fisica y gestionar las emociones propias, con la familia y el entorno.

¢ Redes de apoyo para el cuidado:

Este propdsito se comprende como una compleja red de relaciones vinculantes que se crean
entre las personas de forma espontanea, con intereses comunes, aprendizajes, posibilidades de
conocimiento e intercambio de ideas, saberes y soluciones a distintas problematicas, por lo tanto,
no tienen un beneficio intencional aparente. Lo que promueven, ademas, es el sentido de
pertenencia y apropiacion del espacio colectivo donde se forma el tejido social y se fortalecen los
vinculos comunitarios.

Para la implementacion del componente “Bienestar Alimentario”, se conformé un equipo
multidisciplinario integrado por profesionales del area social y nutricionistas, quienes realizan los
encuentros presenciales en los comedores comunitarios. Adicionalmente, la Subdireccién de
Nutricidn cuenta con un equipo de profesionales encargado de definir los contenidos tematicos,
elaborar las herramientas educativas y coordinar la organizacién operativa, garantizando la
rigurosidad técnica y la uniformidad metodoldgica en todos los comedores, con el fin de alcanzar
los objetivos propuestos y recopilar informacion que contribuya a la construccién de indicadores
de seguimiento, como insumo para la sistematizacion y la toma de decisiones orientadas a la
mejora continua del componente.

Actualmente, este componente cuenta con 24 profesionales en nutricidon y del area social, quienes
desarrollan los encuentros “Saber y Sentirse Bien”. Por su parte, el equipo técnico responsable
del disefio del componente esta conformado por cinco (6) profesionales, entre nutricionistas,
psicologos, médico, un pedagogo y un experto en actividad fisica.

En conclusion, el servicio social comedores comunitarios trasciende la entrega de apoyos
alimentarios, al incorporar atenciones complementarias a la poblacion beneficiaria. En particular,
a través de las acciones de vigilancia nutricional y Bien-Estar alimentario, la SDIS asegura el
seguimiento sistematico del estado nutricional, la identificacion oportuna de estados de
malnutricion, la activacion de rutas especializadas de atencién, la canalizacion al sector salud y
el acompafamiento continuo a personas y hogares en situacién de vulnerabilidad.
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22. ; Qué componentes de los servicios prestados por la Secretaria de Integraciéon Social
se han transformado en el afno 2024 y 2025? Mencione y explique cada uno, y describa
como funcionaban con anterioridad.

Respuesta. En linea con la respuesta brindada a la pregunta 19, como parte de la
implementacién de la estrategia “Mejores Transferencias, Mas Bien-Estar”, la Secretaria Distrital
de Integracion Social ha adelantado, durante los afios 2024 y 2025, transformaciones para el
servicio social comedores comunitarios, orientadas a fortalecer la eficiencia, la equidad y la
calidad del gasto social frente a los esquemas operativos de administraciones anteriores.

Una de las principales transformaciones corresponde a la ampliacion de la cobertura del servicio.
En vigencias anteriores, el servicio social de Comedores Comunitarios presentd un
comportamiento predominantemente estable, orientado al sostenimiento de la oferta existente.

En 2023, el servicio se ejecutd en el marco del Proyecto de Inversién 7745 “Compromiso por una
alimentacion integral en Bogota”, del Plan de Desarrollo Distrital “Un nuevo contrato social y
ambiental para la Bogota del siglo XX| 2020-2024", cuyo propésito fue contribuir a la mitigacion
de la inseguridad alimentaria mediante la prestacion de un servicio social dirigido a poblacion
vulnerable ubicada en zonas de alta concentracion de necesidades.

Durante esta vigencia, se conté con 115 unidades operativas, distribuidas en 18 de las 20
localidades del Distrito, ofertando un total de 33.700 cupos diarios para la atencion de personas
identificadas en condicion de inseguridad alimentaria moderada. El servicio se prestd durante 256
dias de atencion y consistié en la entrega de una comida caliente, en condiciones adecuadas e
inocuas, complementada con acciones de inclusion social, vigilancia del estado nutricional y
promocién de practicas saludables de alimentacion, nutricion y actividad fisica.

En contraste, la actual administracién establecié una meta de crecimiento bajo el Programa 8
“Erradicacion del Hambre en Bogota”, proyectando como se dijo antes, el aumento de 115 a 165
comedores comunitarios en el cuatrienio. Esta transformacion ya estd materializando
progresivamente, con la operacion de 117 comedores al cierre de 2024 y la habilitacion gradual
de nuevas unidades durante 2025, alcanzando un total de 136 comedores en funcionamiento.

La apertura de 22 nuevos puntos de atencion entre 2024 y 2025 representa un aumento en la
tendencia histérica, ofertando un total de 53.070 personas uUnicas atendidas, entregada a
personas mayores de un (1) afio en formas extremas de exclusién o situaciones de pobreza
extrema, pobreza moderada o vulnerabilidad por inseguridad alimentaria residentes en Bogota
D.C., priorizando asi territorios que anteriormente no contaban con presencia institucional.

Otra transformacion se evidencia en la definicion de la ubicaciéon de los nuevos comedores
comunitarios. En administraciones previas, la localizacién de la oferta se sustentaba
principalmente en ejercicios de caracterizacioén territorial y concertacién con las Subdirecciones
Locales, identificando necesidades generales de cobertura, pero sin una herramienta geoespacial
unificada que permitiera evaluar variables de acceso, demanda potencial y concentracion de
vulnerabilidad.
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A partir de 2024, la SDIS adopté el indice de Localizacién de Servicios de Integracién Social
(ILSIS) que determina la mejor ubicacion de los comedores comunitarios, teniendo en cuenta
criterios de eficiencia y equidad, armonizados con los criterios de inseguridad alimentaria
moderada y severa en cada Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ), inclusién de sectores
catastrales que se encuentran en borde urbano rural, y aquellos con mayor concentracion de
poblacion en formas extremas de exclusién (personas que habitan en paga-diarios y en calle).

Asi mismo, se presenta una transformacién relevante en la focalizacion del gasto social y la
definicion de la poblacién objetivo, mediante la expedicién de la Resolucion N° 0048 de 2025,
que adopta una nueva ficha técnica del servicio Comedores Comunitarios y redefine de manera
precisa la poblacion objetivo. Como resultado de un analisis técnico sobre inseguridad
alimentaria, se amplio el punto de corte hasta la clasificacion C9 del Sisbén 1V, reconociendo que
las condiciones de vulnerabilidad alimentaria trascienden la pobreza extrema.

Adicionalmente, se formalizé la inclusion de personas que habitan en paga-diarios y habitantes
de calle, quienes no suelen estar captadas en encuestas tradicionales, mediante instrumentos
alternativos y censales, reduciendo barreras de acceso y mejorando la eficiencia y equidad en la
asignacion de los recursos publicos.

Finalmente, otra de las transformaciones significativas corresponde a la incorporacion del
componente de Bien-Estar Alimentario, en reemplazo del anterior componente de Inclusion
Social. En vigencias previas, este componente era ejecutado principalmente por profesionales
psicosociales contratados por los operadores del servicio y se centraba en procesos de
sensibilizacién, firma de pactos de corresponsabilidad y referenciacion general a otros servicios,
con énfasis en el seguimiento de casos individuales.

Asi las cosas, durante los afios 2024 y 2025 la SDIS ha transformado componentes clave de la
prestacion del servicio social Comedores Comunitarios, pasando a un modelo de expansion
técnica, focalizacion precisa y cualificacion integral del servicio, alineado con los objetivos
estratégicos del Plan Distrital de Desarrollo y con una vision de bienestar alimentario sostenible
para la poblacion mas vulnerable de Bogota.

Infraestructura social

23. ;Cuales han sido los proyectos de infraestructura entregados por parte de esta
administracion a la ciudad para la prestacion de servicios sociales? Mencione cada uno y
relacionelo con la direccion y localidad en la que se Ubica.

Respuesta. En atencion a su consulta, esta Secretaria informa que los proyectos de
infraestructura inaugurados y puestos en funcionamiento por la actual administracién Distrital a
la fecha para la prestacion de servicios sociales son:
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INFRAESTRUCTURA DIRECCION LOCALIDAD

Centro de proteccion para persona mayor, : Engativa

Centro Dia y habitante de la calle EI Camino Carrera 69 # 47-43
Centro de Desarrollo Comunitario Maria Barrios Unidos
Goretti Calle 68 # 58-23
Centro de Desarrollo Comunitario de Calle 144 # 136 A 65 Suba
Tibabuyes

Fuente: Subdireccién de Plantas Fisicas
Elaboracion: Enero 30 de 2026.

24. ;En qué consiste cada proyecto y qué servicios sociales presta? Explique la funciéon
de cada uno.

Respuesta. En atencion a su consulta, esta Secretaria informa que los servicios prestados en
las infraestructuras descritas en el punto anterior son los siguientes:

e Centro de proteccién y habitante de la calle EI Camino

En este proyecto se cuenta con 400 cupos de las comunidades de vejez y adultez a través de los
siguientes servicios:

- Comunidad de Cuidado para 200 beneficiarios (Vejez).
- Centro Dia para 50 beneficiarios (Vejez).
- Comunidad de Vida para habitante de la calle con 150 beneficiarios (Adultez).

e Centro de Desarrollo Comunitarios Maria Goretti

En este Proyecto se prestan servicios sociales con 838 cupos, distribuidos entre poblacion en
general, vejez e infancia a través de los siguientes servicios:

- Jardin infantil con capacidad para 300 nifias y nifos (Infancia).

- 80 persona mayor en el Centro Dia (Vejez).

- 58 usuarios dia atendidos en la Subdireccion Local (poblacion en general).
- 200 usuarios en el auditorio (poblacién en general).

- 200 usuarios en los salones de capacitacion (poblacion en general).

o Centro de Desarrollo Comunitario de Tibabuyes

En este Proyecto se prestan servicios sociales con 1651 cupos distribuidos entre poblacion en
general, discapacidad e infancia a través de los siguientes servicios:

- Jardin infantil para 200 nifias y nifios (Infancia).

- 150 personas con discapacidad en el centro integrarte (discapacidad).
- 500 usuarios en el teatro (poblacion en general).

- 300 personas en el comedor comunitario (poblacion en general).

- 101 usuarios en la subdireccién local (poblacion en general).

- 400 usuarios en los salones de capacitacion (poblacion en general).
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25. ; Cuantas han sido las personas beneficiadas de los proyectos de infraestructura para
la prestacion de servicios sociales desde la fecha de su entrega? Discrimine por afno y
grupo poblacional.

Respuesta. Con respecto a su requerimiento a continuacién, se remite en el anexo denominado
“Punto 25" de manera sucinta la informacién solicitada.

26. ;Cuadles son los proyectos de infraestructura para la prestacion de servicios sociales
a los cuales se comprometié esta administracion durante la vigencia del Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota camina segura” 2024-2027?

Respuesta. En atencion a su consulta, esta Secretaria informa que a través del Proyecto de
Inversién 7945 “Fortalecimiento de la Infraestructura de los Servicios Sociales En Bogota D.C” se
propuso aumentar en cuatro equipamientos la oferta de infraestructura para la prestacion de
servicios sociales, con estandares de calidad, en el marco del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota
Camina Segura” 2024-2027.

Como resultado de lo anterior, actualmente se encuentra en operacion el Centro de Desarrollo
Comunitario Tibabuyes, ubicado en la localidad de Suba. Adicionalmente, se adelanta la
construccion del Centro Dia La Casona, en la localidad de La Candelaria. Asi mismo, se
encuentran en etapa de estructuracion dos proyectos adicionales que permitiran continuar
ampliando la oferta de servicios sociales.

Por otra parte, dentro de los proyectos de infraestructura se estableci6 como objetivo el
mantenimiento y adecuacion de las unidades operativas existentes, con una meta de 1.200
optimizaciones. Al corte del 31 de diciembre de 2025, se ha avanzado en la ejecucion de 600
optimizaciones, en cumplimiento de lo programado.

27. ¢Cuales de estos proyectos no se van a entregar y por qué razones? ;En qué
consistiran los planes de contingencia para poder cumplir con estas Obras?

Respuesta. En atencién a su consulta y conforme se menciond en la respuesta al interrogante
anterior, actualmente se encuentra en operacion el Centro de Desarrollo Comunitario Tibabuyes,
ubicado en la localidad de Suba. Adicionalmente, se adelanta la construccidon del Centro Dia La
Casona, en la localidad de La Candelaria. Asi mismo, se encuentran en etapa de estructuracion
dos proyectos adicionales que permitiran continuar ampliando la oferta de servicios sociales, de
tal manera que, se dara cumplimiento a la meta propuesta de aumentar en cuatro equipamientos
la oferta de infraestructura para la prestacién de servicios sociales de la Entidad.

30. Explique ¢En qué consiste el Sistema Sociosanitario para personas mayores? ¢;Cual
es la fecha de su implementacioén y qué impacto ha tenido?

Respuesta: La Secretaria Distrital de Integraciéon Social en el marco del Plan Distrital de
Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, formuld el programa “Bogota cuida a su gente”,
orientado a garantizar el acceso efectivo de los grupos poblacionales y diferenciales a los
servicios sociales, con el fin de consolidar una ciudad mas garante de derechos, equitativa e
incluyente.
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Para dar cumplimiento a este propdsito, se estructuré e implementa, a través de la Subdireccion
para la Vejez, el Proyecto de Inversién 7937 “Generacion de oportunidades para la inclusién social
y productiva de las personas mayores en Bogota D.C”. En el marco de este Proyecto de Inversion,
se cuenta con diferentes servicios sociales dispuestos en el Portafolio de Servicios de la
Resolucion 0218 de 2023%.

En este contexto, dentro de este Proyecto, el objetivo especifico 1 busca “fortalecer la oferta
institucional y la articulacién sectorial para la atencién de las personas mayores”, y la actividad 1
plantea la atencién de “85.898 personas mayores a través de procesos ocupacionales y de
desarrollo humano, procesos de autocuidado, de cuidado integral y proteccién, a través de los
servicios y estrategias de la Subdireccion para la Vejez”.

De igual manera se busca “Disefiar e implementar una propuesta de atencién que prevenga el
abandono y potencie la autonomia de las personas mayores”, lo cual justifica la creacion del
nuevo Servicio de Atencion Sociosanitaria Transitoria?', centrado en el bienestar fisico, emocional
y social, la recuperacion de la autonomia, la reorientacion del proyecto de vida y el fortalecimiento
de redes familiares y sociales a personas mayores.

En el marco de lo anterior, este Servicio inicid su operacion en el mes de diciembre de 2025,
brindando atencion transitoria a personas mayores de sesenta (60) afios o mas, en situaciéon de
abandono hospitalario, social y modalidades, promoviendo la recuperacion y fortalecimiento de
su independencia y autonomia para las actividades de la vida diaria (AVD), el acceso a ofertas
interinstitucionales y la reorientacién de su proyecto de vida.

El Servicio Atencion Sociosanitaria Transitoria, emerge como una respuesta integral, mediante la
articulacion entre los sectores Salud e Integracién Social del Distrito Capital, a la problematica del
abandono de las personas mayores en la ciudad de Bogota. Por lo cual, el servicio esta disefiado
como una respuesta temporal e intensiva para personas mayores que requieren una transicion
segura desde el entorno hospitalario o desde situaciones de abandono social critico,
incorporando un enfoque sociosanitario que articula cuidado fisico, atencion emocional y
acompanamiento interinstitucional, con metas concretas de reorientacion del proyecto de vida,
autonomia y egreso acompariado, en el marco de una gestion de caso.

En sintesis, el servicio Atencion Sociosanitario Transitorio, ejecuta las siguientes fases:

Tabla. Servicio Sociosanitario Transitorio

FASE DESCRIPCION

El ingreso al servicio esta determinado por la condiciéon de persona mayor en situacion de abandono
social u hospitalario, con alta médica vigente y ausencia de redes de apoyo, independientemente de
Ingreso su nivel de dependencia funcional.

Adicionalmente, se realiza la verificacién del cumplimiento de los criterios de ingreso establecidos en

20 “Por la cual se definen las reglas y principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracion Social, se
adoptan los instrumentos de focalizacién, los criterios de ingreso, priorizacion, egreso y restricciones, y se dictan otras disposiciones”

2 Portafolio de Servicios, véase pag. 157-132 https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2026/Entidad/05012026-
portafolio_servicios secretaria_distrital integracion_social_v22.pdf
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el Portafolio de Servicios de la Entidad, para el servicio de Atencién Sociosanitaria.

El Servicio de Atencién Sociosanitaria Transitoria se articula bajo el principio de complementariedad
de servicios, con el Servicio Bogota Te Acompafia en la Vejez, desde donde se cuenta con un equipo
interdisciplinario para la gestion de casos de personas mayores en situaciones del vulnerabilidad o
situaciones de violencia en el Distrito Capital, a través del cual se lleva a cabo la atencion de los
ciudadanos y ciudadanas que se encuentran en las unidades operativas del servicio Sociosanitario
Transitorio.

Atencion | Asi las cosas, desde el servicio Bogota Te Acomparia en la Vejez se realiza la gestién de cada uno
de los casos de los beneficiarios del servicio de Atencién Sociosanitaria Transitoria, mediante la
activacion de duplas socio juridicas que realizan abordajes a las personas mayores con el fin de
identificar factores protectores y fortalecer la capacidad de constitucion de una red de apoyo familiar
y comunitario. Cuando en la gestién de casos se identifica red familiar se realiza orientacion
psicosocial y juridica para afrontar situaciones de crisis, conflicto o desgaste del cuidado que impidan
asumir el cuidado de la persona mayor o la reconstruccion de vinculos.

El egreso de los participantes se da al identificar alguno de los criterios de egreso establecidos en el
portafolio de servicios de la Entidad, para el servicio de Atencién Sociosanitaria.

No obstante, al culminar el proceso de atencion de cada beneficiario se busca establecer un plan de
Egreso egreso en el marco de la gestién de casos que le permita al servicio de Atencidon Sociosanitaria
Transitoria estructurar alternativas de egreso ya sea de reintegro al entorno familiar y social, o
mediante la articulacién en otros servicios o entidades, para la atencién de las personas mayores con
acompanamiento institucional oportuno.

Fuente: Elaboracion propia, Subdireccion para la Vejez. Fecha consulta: 30 de enero de 2026.

De esta manera, se avanza hacia un modelo de atencion sociosanitaria que no solo responde a
una necesidad, sino que reafirma el compromiso institucional con la dignidad, los derechos y el
bienestar integral de las personas mayores en situacién de mayor vulnerabilidad.

Frente al impacto, enmarcado en la estructuracién del Proyecto de Inversion 7937, se proyectd
la actividad 1 “Atender a 85.898 personas mayores a través de procesos ocupacionales y de
desarrollo humano, procesos de autocuidado, de cuidado integral y proteccion, a través de los
servicios y estrategias de la Subdirecciéon para la Vejez”., en la cual se reportan las personas
atendidas de los servicios: Centro Dia Casa de la Sabiduria; Centro Dia al Barrio; Comunidad de
Cuidado; Cuidado Transitorio Dia-Noche; Sociosanitario Transitorio.

31. En una tabla de Excel, mencione ;Cuales son los indices de abandono de adultos
mayores en la ciudad de Bogota? Discrimine desde el afio 2012 hasta el 2025 frente a la
poblacién adulto mayor existente en esos anos en Bogota. (...)

Respuesta: La Secretaria Distrital de Integracion Social se permite informar que, desde la
Subdireccién para la Vejez, durante el afio 2023 y 2024, se adelanté una investigacion en la
ciudad de Bogota, con el apoyo de la cooperacién internacional del Proyecto VITAL — Grupo
Agencia Francesa de Desarrollo (AFD — Expertise France), en articulacion con la Secretaria de
Salud.

Dicho ejercicio investigativo, construido a partir de analisis de realidad, permitié identificar y
comprender los principales elementos contextuales asociados al abandono de las personas
mayores en la ciudad, asi como fendmenos relevantes como el envejecimiento acelerado de la
poblacion mayor en el Distrito, la transformacién de las redes familiares y el aumento de
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situaciones de fragilidad social, pobreza y exclusion, factores que inciden en el riesgo de
abandono. De la investigacion mencionada, surgen los siguientes documentos:

- “Documento Técnico de recomendaciones en materia de respuesta a la exclusién y

abandono de personas mayores en Bogota” (2023), El documento analiza la
problematica del abandono de las personas mayores en Bogotd, en el marco del concierto
internacional de la crisis de cuidados global que experimentan muchas sociedades. Este
recoge los antecedentes disponibles sobre el fendmeno del abandono en la capital, a partir
de la evidencia existente, ademas, sugiere posibilidades de transformacion a partir de
recomendaciones técnicas especificas y de la identificacién de la oferta institucional y

programatica por parte del sector Social y de Salud y de la Ciudad.

Se adjunta el archivo en formato PDF Anexo Documento Técnico, en la carpeta anexos,
subcarpeta punto 31, denominado 1. documento técnico.

- “Tipologia de abandono de personas mayores en Bogota y recomendaciones para
su abordaje” (2024). Este documento tuvo como objetivo constituirse en un referente
para el disefio e implementacion de acciones intersectoriales orientadas a dar respuesta
a la problematica del abandono, sirviendo como marco conceptual para su comprension
y abordaje.

En el analisis del fendmeno se evidencia que, ante la inexistencia de una oferta suficiente
de cuidados, tanto en apoyos financieros como en programas de atencién (domiciliarios,
centros diurnos o residenciales) desde el sector salud, comienza a presentarse un
aumento de casos de camas sociosanitarias en el ambito hospitalario. Estas terminan
convirtiéndose en la unica alternativa frente al abandono de las personas mayores, con
importantes consecuencias en materia de vulneracién de derechos y, de manera
simultanea, con efectos financieros adversos para el sistema. Por tal razén se hizo
necesario adelantar acciones intersectoriales para su abordaje. Se adjunta el archivo en
formato PDF denominado 2. Tipologia abandono persona Mayor, en la carpeta anexos,
subcarpeta punto 31.

Asimismo, dentro de la oferta de servicios de la Subdireccion para la Vejez se cuenta con el
servicio Comunidad de Cuidado, que esta enfocado en brindar atencién institucional permanente
a personas mayores con dependencia funcional (moderada o severa), priorizando el
acompanamiento cotidiano en sus actividades basicas, el fortalecimiento de redes y la promocién
del bienestar general. Este servicio adopto el criterio de priorizacidn: “persona que se encuentre
en abandono en medio hospitalario”, a partir del mes de noviembre del afio 2023. Por lo cual,
mediante los registros de ingresos de personas mayores al Servicio Comunidad de Cuidado, a
través del Sistema de Informacion y Registro de Beneficiarios — SIRBE, se reportan las personas
mayores ingresadas al servicio desde la vigencia 2023 hasta la vigencia 2025, bajo la aplicacion
de este criterio de priorizacion. Se adjunta el archivo Excel denominado Punto 31.
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32. ;En qué consiste el Centro dia a tu Casa? ¢;Cual es la fecha de su implementacion y
qué impacto ha tenido?

Respuesta: Dentro de la oferta de la Subdireccion para la Vejez, se encuentra el Servicio Centro
Dia a tu Casa?? que es un Servicio Social del Distrito orientado a la atencion integral de personas
mayores con dependencia funcional, mediante acompafamiento interdisciplinario en el entorno
domiciliario, familiar y comunitario, promoviendo su participacion, bienestar y envejecimiento
digno, asi como el fortalecimiento de las capacidades de cuidado de sus cuidadores.

Este Servicio tiene un enfoque predominantemente asistencial hacia un modelo de
acompanamiento integral en los entornos domiciliario, familiar y comunitario, incorporando una
mirada intergeneracional y promoviendo un envejecimiento digno y participativo.

La Secretaria Distrital de Integracién Social inicié la busqueda del cumplimiento del objetivo de
atencion y cuidado a personas mayores en entorno domiciliario, a través de la Estrategia Cuidado
en Casa, creada en el mes de diciembre de 2021 y la cual inicié su operacion en el mes de enero
2022. Sin embargo, como resultado de la identificacion de las necesidades de la poblacién y la
revision de la oferta de la Entidad, esta estrategia evolucioné hasta transformarse en el Servicio
Centro Dia a Tu Casa, mediante la actualizacién al portafolio de servicios de la SDIS, adoptado
mediante la Resolucién 218 de 2023, se crea el Servicio Centro Dia a tu Casa, el cual contempla:

¢ Acompafamiento interdisciplinario con cuidado calificado, con una intensidad de 3 horas,
dos veces por semana.

¢ Encuentros interdisciplinarios en las areas cognitiva, psicoafectiva y social, mantenimiento
fisico y ocupacional, artistica y cultural.

Adicionalmente, cuenta con el componente de constitucion de entornos protectores, desde el
enfoque de cuidado comunitario, promoviendo alianzas estratégicas para fortalecer la
participacion social y las redes de cuidado de las personas mayores.

Actualmente, el servicio se presta mediante 600 cupos a personas mayores en el Distrito Capital,
mediante el Convenio de Asociacion No. 9464 de 2025, suscrito entre la Secretaria Distrital de
Integracion Social y la Fundacion para la Salud, Educacion y Desarrollo Integral de las
Organizaciones Sociales — FUNDAFES, con una vigencia comprendida entre el 3 de octubre de
2025 y el 2 de mayo de 2026.

En la carpeta Anexos, se remite Subcarpeta denominada “Punto 32”, con un archivo Excel que
contiene la evolucion del servicio Centro Dia a Tu Casa, desde su creacion.

Por otra parte, la implementacién y evolucion del servicio Centro Dia a tu Casa evidencia un
avance significativo del Distrito en la consolidacién de un modelo de atencion integral para
personas mayores con dependencia funcional, al transitar de un enfoque asistencial a uno basado
en derechos, participacion e integracion comunitaria. El servicio ha permitido ampliar la intensidad
y calidad del cuidado, fortalecer las capacidades de los cuidadores y generar condiciones para la
permanencia de las personas mayores en su entorno familiar y social, previendo su

22 Portafolio de Servicios, véase pag. 125-131 https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2026/Entidad/05012026-
portafolio_servicios secretaria_distrital integracion_social_v22.pdf
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institucionalizacion.

Desde el punto de vista técnico, la articulacion del acompafiamiento interdisciplinario, el cuidado
basico y la constitucion de entornos protectores ha contribuido al mejoramiento del bienestar
fisico, emocional y social de la poblacién atendida, asi como al fortalecimiento de las redes de
cuidado.

Ahora, desde el punto de vista de planeacion del servicio, en el marco del Proyecto de Inversién
7937 “Generacion de oportunidades para la inclusion social y productiva de las personas mayores
en Bogota D.C”, se proyectd la actividad 3 “Atender a 4.820 personas mayores a través de
procesos de asistencia personal en cuidado, acomparfiamiento y activacion de rutas de
prevencién de violencias.”, en la cual se reportan las personas atendidas de los servicios: Bogota
Te Acompaiia en la Vejez?® y Centro Dia a Tu Casa.

Este ultimo comparte magnitud al interior del conteo del cumplimiento de la actividad 3, dentro
del cual se ubica en la “TAREA 14: Implementar el servicio Centro Dia a Tu Casa para la atencion
a personas mayores mediante actividades de cuidado basico, actividades ocupacionales y
cognitivas, de acuerdo con sus talentos, gustos y preferencias”. Dicho esto, la actividad 3 para la
vigencia 2025 tuvo la siguiente ejecucién en su cumplimiento:

Tabla. Magnitud Actividad 3

Magnitud Magnitud | % de avance de

Meta Plan Actividad Programada | ejecutada | cumplimiento

3 “Atender a 4.820
personas mayores a través
de procesos de asistencia
personal en cuidado, 2600 2600 100%
acompafiamiento y
activacion de rutas de
prevencion de violencias.
Fuente: SPI corte 31 de diciembre de 2025

“Atender a 244.600 personas
mayores en los servicios sociales y
transferencias”y tres actividades que
contienen los servicios y modalidades
brindados desde la Subdireccion para
la Vejez a las personas mayores.

En conclusion, la tarea 14 de la actividad 3 del Proyecto de Inversion 7937, en la que se incluye
el servicio Centro Dia a Tu Casa, en lo corrido del PDD con corte al 31 de diciembre de 2025, ha
atendido a 2600 personas; de las cuales 753 corresponden a personas atendidas en el servicio
Centro Dia a Tu Casa, durante la vigencia 2025.

33. Con relacién al punto anterior, mencione, ;Cuantas atenciones domiciliarias se han
realizado en los hogares con adultos mayores desde la fecha de su implementacion hasta
el 2025?

Respuesta: En la tabla a continuacién, se relacionan las personas unicas atendidas por el
servicio Centro Dia a Tu Casa, discriminado por vigencia desde el 2022 hasta 2025:

23 Portafolio de Servicios, véase pag. 148-150 https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2026/Entidad/05012026-
portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social v22.pdf
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Tabla. Atenciones Centro Dia a Tu Casa

VIGENCIA PERSONAS ATENDIDAS
2022 126
2023 194
2024 282
2025 753

Fuente: Sistema para el Registro de Beneficiarios -SIRBE de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social. Bases DWH - DATAMART_2022_VERT_BMT, DWH -
DATAMART_2023_VERT_BMT, DWH - DATAMART_2024_VERT_BMT y DWH - DATAMART_2025_VERT_BCS. Corte 1 de enero de 2022 al 31 de Diciembre de 2025. Fecha
de consulta: 31/01/2026

Poblacion Excluida

34. ;Cuales fueron los resultados del Censo de Habitabilidad de Calle realizado por la
Secretaria de Integracion Social?

Respuesta: En atencion a su consulta, se informa que como resultado del Censo de Habitabilidad
de Calle realizado por la Secretaria Distrital de Integracidon Social realizado entre el 16 de
septiembre y 6 de octubre de 2024, se identific6 que en Bogota existen 10.478 personas en
condicion de habitabilidad en calle, cifra que representa un incremento aproximado del 10% en
comparacion con el censo anterior. En este sentido, dicho ejercicio permiti6 dimensionar la
magnitud del fendmeno y evidenciar cambios relevantes en su comportamiento a nivel distrital.

Por otra parte, el censo establecié que la mayor proporcién de la poblacién habitante de calle
corresponde a hombres, con una edad promedio cercana a los 41 afnos. Asimismo, se evidencid
un aumento significativo de personas extranjeras dentro de esta poblacion, lo cual refleja nuevas
dinamicas asociadas a los procesos migratorios y a las condiciones de vulnerabilidad social
presentes en la ciudad.

A partir de lo anterior, se identificO que entre los principales motivos que inciden en la
permanencia en la calle se encuentran el consumo de sustancias psicoactivas, los conflictos
familiares y, en algunos casos, la decision personal de permanecer en esta condicion. Ademas,
se determind que una parte de la poblacion inicié su experiencia de vida en calle desde edades
tempranas, situacion que incrementa los riesgos sociales y personales a lo largo del ciclo vital.

En relacién con las condiciones de subsistencia, se establecié que las actividades mas frecuentes
son el reciclaje, la mendicidad y otras labores informales desarrolladas en el espacio publico, las
cuales constituyen su principal fuente de ingresos y estan directamente vinculadas al uso
cotidiano del entorno urbano.

Por su parte, en términos de distribucién territorial, aunque las localidades del centro de la ciudad
contindan concentrando una proporcion significativa de personas en habitabilidad de calle, el
censo evidencio una dispersion progresiva hacia otras localidades. En este sentido, los resultados
obtenidos se constituyen en un insumo clave para el disefio, ajuste y fortalecimiento de las
politicas publicas y de los servicios de atencién integral orientados a la prevencion y superacion
de la habitabilidad en calle en el Distrito Capital.

De este modo, en el enlace:
https://www.integracionsocial.gov.co/images/ docs/2025/Documentos/14022025-Presentacion-
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resultados.pdf se encuentran dispuestos los documentos: Presentacion de Resultados y Boletin
de Resultados, en donde se encuentra detallado el pormenor de los resultados del mencionado
Censo.

35. En una tabla de Excel, explique ; Cuantos habitantes de calle se encuentran en la ciudad
de Bogota desde el ano 2012 hasta el afo 2025? Discrimine por localidades

Respuesta: La Secretaria Distrital de Integracion Social, a través de la Subdireccién para la
Adultez, sefiala que se cuenta con datos de acceso abierto por localidad correspondientes a los
censos realizados en los afios 2017 y 2024.

En particular, para el afio 2017 se registrd un total de 7.306 personas habitantes de calle en las
19 localidades analizadas.

Las mayores concentraciones se presentaron en las localidades de; Los Martires (1.750
personas), Santa Fe (1.313) y Kennedy (682). De manera complementaria, localidades como
Puente Aranda, Teusaquillo, Antonio Narifio y Engativa reportaron cifras intermedias, mientras
que Usme, Tunjuelito y La Candelaria registraron los valores mas bajos. Este comportamiento
evidencia que, para dicho afo, la habitabilidad en calle se concentraba principalmente en las
localidades del centro de la ciudad.

Por su parte, para el afio 2024 se reportd un total de 10.009 personas habitantes de calle en las
mismas localidades, lo que evidencia un incremento significativo frente a 2017. En este periodo,
Los Martires continud siendo la localidad con mayor concentracion (1.302 personas), seguida de
Santa Fe (1.236) y Kennedy (1.005).

Asimismo, se evidencié un aumento considerable en localidades como Engativa, Suba, Rafael
Uribe Uribe, Bosa y Ciudad Bolivar, lo cual refleja una mayor dispersion territorial del fendmeno
hacia otras zonas de la ciudad.

De manera comparativa, el analisis de ambos afios evidencia que la mayoria de las localidades
registraron incrementos en el numero de personas habitantes de calle, entre ellas Usaquén,
Chapinero, San Cristébal, Usme, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontibén, Engativa, Suba, Barrios
Unidos, Antonio Narifio, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe y Ciudad Bolivar.

No obstante, se observaron disminuciones en localidades como Santa Fe, Teusaquillo y Los
Matrtires, lo cual podria asociarse a dinamicas de movilidad de esta poblacién y a intervenciones
institucionales focalizadas en el centro de la ciudad.

De conformidad con lo solicitado, se remite carpeta “Anexos” con subcarpeta “Punto 35", donde
se adjunta archivo en formato Excel que contiene la informacion solicitada a cerca del numero de
habitantes de calle que se encuentran en la ciudad de Bogota desde el afio 2012 hasta el ano
2025.

36. ¢ Cuales fueron las principales causales o problematicas por las cuales se llegé a esta
condicién en la ciudad? Explique cada una.

Respuesta: En atencion a la pregunta, la Secretaria Distrital de Integracién Social a través de la
Subdireccién para la Adultez precisa que, las principales causales o problematicas que
condujeron a la condicién de habitabilidad en calle en la ciudad de Bogotd, segun el VIII Censo
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de Ciudadanos Habitantes de Calle 2024, obedecen a multiples factores de caracter social,
relacional, econémico y personal.

En primer lugar, la principal causal identificada corresponde a los conflictos de convivencia o
violencia con familiares o personas con las que se convivia, situacion reportada por el 38,3 % de
la poblacion censada. Esta problematica refleja la ruptura de los vinculos familiares y sociales,
asi como la presencia de dinamicas de violencia intrafamiliar, intolerancia y exclusion, que
generan la expulsién del entorno doméstico y limitan las posibilidades de permanencia en una
vivienda estable.

En segundo lugar, el consumo de sustancias psicoactivas se consolida como una de las
problematicas mas relevantes, al ser reportado por el 29,4 % de los ciudadanos habitantes de
calle. Este factor incide de manera directa en la pérdida progresiva de la estabilidad social, familiar
y laboral, y se asocia con el deterioro de la salud fisica y mental, el debilitamiento de las redes de
apoyo Y la dificultad para sostener procesos de inclusién social, lo que favorece la permanencia
en la calle.

Asimismo, la pérdida de la fuente de ingresos propia o del hogar, identificada en el 8,1 % de los
casos, constituye otra causal significativa. Esta situacion se relaciona con condiciones de
desempleo, informalidad laboral y precariedad econdémica, que impiden cubrir necesidades
basicas como la vivienda y derivan en procesos de empobrecimiento y exclusion, especialmente
en contextos urbanos con altos niveles de desigualdad.

De igual manera, se identifican otras causales que, aunque presentan una menor proporcion,
resultan fundamentales para comprender la complejidad del fendmeno. Entre estas se encuentra
la decisién propia, reportada por el 8,5 % de la poblacion, la cual suele estar asociada a
trayectorias de vida marcadas por conflictos previos, consumo de sustancias o desvinculacién
social; asi como la pérdida de redes de apoyo, con un 6,2 %, que evidencia la ausencia de
referentes familiares, comunitarios o institucionales que brinden soporte en situaciones de crisis.

Adicionalmente, factores como la amenaza o riesgo para la vida o la integridad fisica, el egreso
de instituciones de proteccion o penitenciarias, la discriminacién, el abuso sexual y el
desplazamiento por el conflicto armado, aunque con porcentajes menores, representan causales
de alta vulnerabilidad. Estas situaciones reflejan contextos de violencia, exclusion y desproteccién
que obligan a las personas a abandonar sus entornos habituales y recurrir a la calle como
alternativa de supervivencia.

En conclusion, los resultados del VIII Censo, permiten afirmar que la habitabilidad en calle en
Bogota es un fendmeno multicausal, en el que convergen principalmente los conflictos familiares,
el consumo de sustancias psicoactivas y la precariedad econémica, junto con otras problematicas
sociales y personales que profundizan la exclusion. En este sentido, la comprension de estas
causales resulta fundamental para el disefio e implementacion de estrategias integrales,
diferenciales y territorializadas orientadas a la prevencion, atencion y superacion de la
habitabilidad en calle en la ciudad.

De conformidad con lo solicitado, se remite carpeta “Anexos” con subcarpeta “Punto 36”, donde
se adjunta archivo en formato Excel que contiene el cuadro 10 denominado “Total ciudadanos
habitantes de calle entrevistados, segun principal razén por la que empezé a vivir en la calle”,
segun el VIl Censo de Ciudadanos Habitantes de Calle 2024.
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37. (A partir del Censo cudles serdn las principales medidas tomadas por parte de la
administracién para atender el fenémeno de habitabilidad de calle?

En respuesta a la pregunta planteada, y con fundamento en los resultados del VIII Censo de
Habitantes de Calle 2024, la Administracion Distrital cuenta con un diagnéstico actualizado y
confiable para orientar la atencion del fendmeno de la habitabilidad en calle en Bogota.

Este censo, realizado por la Secretaria Distrital de Integracion Social, con el apoyo de la
Secretaria Distrital de Planeacion y el IDIPRON, se identifico 10.478 personas en situacion de
habitabilidad en calle, lo que representa un incremento aproximado del 10 % frente a 2017.
Asimismo, evidencié que se trata de una poblacion mayoritariamente adulta, con altos niveles de
consumo de sustancias psicoactivas especialmente bazuco y con una localizacién geografica
diferenciada en la ciudad.

Cabe resaltar que este ejercicio fue certificado por el DANE como una operacién estadistica de
calidad, lo que garantiza la confiabilidad de la informaciéon y la consolida como un insumo
fundamental para la definicidn y el ajuste de las politicas publicas.

Adicionalmente, las medidas adoptadas por la Administracién Distrital se enmarcan en el Plan
Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, el cual establece como uno de sus
objetivos centrales la reduccion de las formas extremas de exclusion social, dentro de las que se
encuentra la habitabilidad en calle. En este sentido, el Plan orienta las acciones hacia el
fortalecimiento de servicios sociales integrales dirigidos a esta poblacién, incorporando
componentes de educacion flexible, inclusion productiva y atenciéon en salud, asi como la
ampliacién de la cobertura de atencion mediante el aumento de servicios disponibles en distintos
territorios urbanos, con el propdsito de facilitar procesos efectivos de inclusion social.

De manera complementaria, las acciones distritales se articulan con la Politica Publica de
Habitabilidad en Calle, establecida como marco de largo plazo mediante el Decreto 560 de
201524, la cual adopta un enfoque integral centrado en la garantia de derechos, la recuperacion
de redes de apoyo, el acceso a servicios sociales, la atencién en salud mental, el enfoque
diferencial y la inclusién productiva como pilares de intervencion.

Por otra parte, entre las principales medidas implementadas se encuentra la apertura de
Centros de Acogida especializados?® para la atencion de esta poblacion, con el fin de acercar la
oferta fisica e institucional a diferentes localidades de la ciudad. De igual manera, se ha
promovido la vinculacién de personas a programas de permanencia, con metas cuantificadas
establecidas en el Plan Distrital de Desarrollo, que proyecta la incorporacion de al menos 3.400
personas a servicios sociales de caracter permanente.

En complemento a estas acciones, se ha fortalecido la articulacion intersectorial con el sector
salud, priorizando la atencién en salud fisica y mental, la prevencion de riesgos asociados a la

24 wpor medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital para el Fenémeno de Habitabilidad en Calle y se derogan los Decretos Distritales
Nos 136 de 2005 y 170 de. 2007"

25 Portafolio de Servicios, véase pag. 112-115 https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2026/Entidad/05012026-
portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social v22.pdf
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vida en calle y la derivacion oportuna a servicios especializados, reconociendo el impacto del
consumo de sustancias psicoactivas y de las condiciones de salud en las trayectorias de esta
poblacion.

Finalmente, la Administracién Distrital ha impulsado un redisefio de la oferta institucional que no
se limita a la apertura de nuevos centros o cupos, sino que responde de manera directa a los
hallazgos del VIII Censo de Habitantes de Calle 2024. Este redisefio busca mejorar la pertinencia
territorial y la adaptacién de los servicios al perfil real de la poblacién, considerando la diversidad
de necesidades, los niveles de autonomia y las barreras de acceso identificadas; en este marco,
se destaca la creacion e implementacion del Servicio de Hospedaje Social?®, concebido como
una alternativa residencial con acompafiamiento integral para personas que han avanzado en
procesos de salida de la calle, pero que requieren apoyo estructurado para consolidar su inclusion
social y productiva, actuando como un puente entre la atencion institucional y la reintegracion
plena a la vida social.

R

Secretario de Despacho
Secretaria Distrital de Integracion Social

Anexos: Disponibles en: https://sdisgovco-
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Aprobo: Lina Maria Sanchez Romero — Subsecretaria de Gestion Institucional

Elizabeth Soler Yaya - Subdirectora de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion
Mauricio Sandino - Director de Transferencias

Zulma Yanira Fonseca Centeno — Subdirectora de Nutricién

Maria Camila Diaz Marin — Directora de Gestion Corporativa

Johnny Edward Padilla Ariza - Subdirector de Plantas Fisicas

Maria Cristina Tob6n Camacho — Subdirectora para la Vejez

Natalia Martinez Pardo — Directora Poblacional

Veroénica Castro Murillo - Subdirectora para la Vejez

Reviso6: Juan Camilo Narvaez — Despacho
Sandra Patricia Porras Silva — Contratista - Subsecretaria de Gestion Institugfonal
Carolina Sarasty Manotas — Asesora Despacho - Direccién de Aném y Disefio Estratégico
Ivonne Hurtado Castro- Contratista - Direccion de Transferencias

Isabel Cristina Avila Lépez — Contratista Direccion de Nutricion y Abastecimiento

Sophia Loaiza Ramirez — Contratista Direccion de Gestiéon Corporativa

Jaime Riveros — Contratista Subdireccion de Plantas Fisicas

Ana Suarez - Contratista Subdireccion de Plantas Fisicas

Maria Victoria Bernal - Contratista Subdireccion de Plantas Fisicas

Mauricio Arias - Contratista Subdireccién de Plantas Fisicas

Ana Maria Sanabria Rodriguez - Contratista Subdireccién para la Vejez

Juan Luis de la Hoz Pacheco — Contratista Subdireccion para la Vejez

Sandra Cecilia Barcenas Espitia — Contratista Subdireccion para la Adultez

Mariana Pérez Hencker — Contrat
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Mapi Galindo Cortes- Direccién Poblacional

Proyecto: Nidia Carolina Parra Osorio — Contratista - - Direccién de Analisis y Disefio Estratégico

Cindy Tatiana Arenas Guzman - Contratista Subdireccion de Disefio Evaluacion y Sistematizacion
Jimmy Mora - Contratista - Direccion de Transferencias

Yuri Cortes - Contratista - Direccion de Transferencias

Helver Camilo Moreno Gonzalez - Contratista - Direccion de Transferencias

Gustavo Andrés Diaz Prieto - Contratista - Subdireccion de Administracion de la Informacion de transferencias
Lady Tatiana Bonilla Fernandez — Contratista Subdireccion de Nutricion

Adriana Sepulveda Quintero — Contratista Subdireccién de Nutricion

Gina Paola Arocha Zuluaga — Contratista Subdireccién de Nutricion

Viviana Catherine Villegas Gonzalez — Contratista Subdireccion de Nutricion

Mauricio Arias - Contratista Subdireccién de Plantas Fisicas

Lina Pérez - Centro Dia a Tu Casa - Subdireccion para la Vejez

Oscar Rios - Servicio Sociosanitario Transitorio - Subdireccion para la Vejez

Hugo Gutiérrez - Contratista Subdireccion para la Vejez

Angela Maria Morales Gutiérrez - Contratista Subdireccion para la Adultez

Oscar Dario Martinez - Contratista Subdireccion para la Adultez




